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Possuir fungao para cadastrar as

. - . O
58. | Servicos | formas de prestacéo do Servico;
Possuir fungdo para cadastrar os
locais e formas para ari
Carta de p 0 usuario
59 . apresentar eventual O
- | Servigos . - ~
manifestacdo sobre a prestacédo
do Servico;
Cartade | Possuir funcao para cadastrar as o
60. | Senvicos | prioridades de atendimento:
Possuir fungdo para cadastrar a
Cartade . EePp
61. : previsdo de tempo de espera @)
Servicos .
para atendimento;
Possuir fungdo para cadastrar os
Cartade . ¢a0p S
62. i mecanismos de comunicagao O
Servicos .
com 0s usuarios;
Possuir fungdo para cadastrar os
Cartade | procedimentos para receber e 0
63. | Servigos | responder as manifestacdes dos
usuarios,
Possuir fungao para cadastrar os
mecanismos de consulta, por
Cartade s P
64. . parte dos usuarios, acerca do O
Servicos k .
andamento do servigo solicitado
e de eventual manifestacéo;
Possuir fungao para cadastrar os
Cartade | , oo Ungdopa
65. | Servigos horarios de funcionamento das O
unidades administrativas;
Possuir fungcao para cadastrar a
Cartade | localizacdo exata e a indicagdo 0
66. | Servicos | do  setor responsavel pelo
atendimento ao publico;
Possuir fungao para cadastrar os
Cartade | valores das taxas e tarifas 0
67. | Servigos | cobradas pela prestagdo dos
Servicos;
Cartade | Possuir funcdo para cadastrar o
68. | Servicos | Assuntos;
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Cartade | Possuir funcdo para cadastrar 0
69. | Servigos | Categorias; X
Cartade | Possuir fungdo para cadastrar 0
70. | Senvigos | Locais de Atendimento; Y
ot de Possglr funcdo para cadastrar
71. | Servicos Autoridades O ¢
&0 Administrativas/Orgéos;
Cartade | Possuir fungdo para cadastrar 0
72. | Servicos | Documentos Anexos; X
Cartade | Possuir fungcdo para cadastrar 0
73. | Servigos | Perguntas Frequentes; b
Corbi da POSSL{II'. funcao para em|§sao de
74. : Relatérios da Pesquisa de O X
Servigos ; ~
Satisfacao;
Possuir funcdo para emissao de
Certa do Relgtongs de Demanda’s -a
75. | Servicos Ouvidoria (denuncia, 0] %
reclamacao, solicitacao,
sugestao ou elogio);
Cartade | Possuir fungcdo para divulgagao 0
76. | Servicos | dos servigos oferecidos; X
Cartade | Possuir fungdo para pesquisa 0
7. | Senicos | dos servicos oferecidos;
5 s =
Carade | B e o |
78. :
RonAas publico-alvo; X
Cartade | Possuir fungdao para listar os 0
79. | Servicos | servicos mais acessados; X
Cartade | Possuir fungdo para listar os 0
80. | Servicos | servicos em destaque; b4
Carta de Possylr funcao para listar as
81. | Servicos autoridades 0] X
Administrativas/Orgéos;
Cartade | Possuir fungdo para divulgagao 0
82. | Servigos | dos detalhes do servico: b 4
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= Requisitos, documentos,
formas e  informagdes,
necessarias para acessar o
servico;

= Principais etapas para
processamento do servigo;

= Previsdo do prazo maximo
para a prestacdo do
servico;

= Forma de prestacdao do
Servico;

= Locais e formas para o
usuario apresentar eventual
manifestagdo sobre g
prestacao do servigo;

= Prioridades de atendimento;

= Previsdo de tempo de
espera para atendimento;

= Mecanismos de
comunicacao com 0S
usuarios;

* Procedimentos para
receber e responder as
manifestagdes dos
usuarios;

= Mecanismos de consulta,
por parte dos usuarios,
acerca do andamento do
servico solicitado e de
eventual manifestacéo;
= Valor das taxas e tarifas
cobradas pela prestagdo

dos servicos;
= Horario de funcionamento
das unidades|

administrativas;
Localizagca@o exata e a indicacao
do setor responsavel pelo
atendimento ao publico;

83.

Cartade
Servigos

Possuir acesso rapido para abrir
demanda no E-SIC (Pedido de (@]
Informacao);
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Possuir acesso rapido para abrir

Cartade | demanda na Ouvidoria
84. | Senvigos | (denuncia, reclamacao,
solicitagdo, sugestéo ou elogio);
Cartade | Possuir fungao para Pesquisa de
85. | Servigos | Satisfagdo sobre o Servico:
ot ds Possuir f’upgao para pub_llcagao
8. | Seni de Relatérios das Pesquisas de
eivicos . ~ .
Satisfacao;
Ser aderente a notagdo BPMN
E-SIC/E-| 2.0 e utilizar um motor BPMS
87. ouv para o fluxo das demandas do E-
SIC e da Ouvidoria.
Permitir representar cada tipo de
demanda do E-SIC e da
Quvidoria (Pedido de
E-SIC/E-| Informagéo, Sugestao,
88. | OUV | Denlncia, Elogio etc) através de
diagramas BPMN, para
representar seu fluxo de
trabaino.
E-SIC/E-| Listar todos os diagramas BPMN
89. | OuUV | (tipos de demanda) cadastrados.
E-SIC/E-| Deve exibir a versdo do
9. | ouv | diagrama BPMN atual.
E-SIC/E- Deve exibir quantas' demandas
91 oLV do E-SIC e da Ouvidoria cada
diagrama BPMN possui.
Deve exibir, na lista de
diagramas BPMN, se cada um
E-SIC / E- deles-fOI smciomzadq.o’u nao.
9. Essa informacdo permitira que o
Oouv e . e
usuario saiba se as Ultimas
alteracoes realizadas no
diagrama foram atualizadas.
csic/e-| Deve ser possivel ativar ou
93. ouv desativar um diagrama, o que

impactara na disponibilidade do
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diagrama para o Cidadao.

Disponibilizar uma barra lateral
com os principais elementos da
notagdo BPMN, como tarefas, @) <
eventos, gateways,
subprocessos, entre outros.

E-SIC/E-
94 ouvV

Permitir a edicao de
propriedades dos elementos
BPMN, como tempo de espera, 0O
variaveis, scripts e integracédo X
com APls.

E-SIC/E-
%. | ouv

Realizar validagdes automaticas
E-SIC/E-| dos diagramas para garantir

96. OUV | conformidade com anotagao X
BPMN 2.0.
[ B
7.1 ouv : g o

vinculagao de formularios.

E-SIC/E-| Deve permitir a vinculagdo de
98. | QuUV | formularios no evento inicial. X

Deve ter suporte a eventos de
E-SIC/E-| mensagem para envio de 0
99. | OUV | notificagbes por e-mail ou por X
whatsapp ao Cidadéo.

Permitir que usuarios adicionem
scripts em JavaScript ou Groovy
ao fluxo de trabalho. Permitindo
0 usuario adicionar um script em
qualquer elemento da demanda O X
(como tarefas, eventos,
gateways, etc.) para realizar
acoes personalizadas durante a
execucao do processo.

E-SIC / E-
100. ouv

Possuir suporte a Gateways
E-SIC/E-| para controle do fluxo do
101.|  ouv processo. Tipos suportados: O
* Gateway Exciusivo (XOR) -
Executa apenas um caminho.
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« Gateway Paralelo (AND) -
Executa todos o0s caminhos
simultaneamente.

 Gateway Inclusivo (OR) -
Executa um ou mais caminhos
dependendo das condigoes.
» Gateway Evento (Event-based)
— Direciona o fluxo com base em
eventos externos.

102.

E-SIC/E-
ouv

Fornecer um menu exclusivo
para cada elemento do diagrama
BPMN que permita ao
administrador acessar e
executar todas as
funcionalidades relacionadas a
esse elemento.

103.

E-SIC/E-
ouv

Permitir a definigao de usuarios
ou grupos de usuarios
responsaveis pela execugao de
tarefas de usuario.

104.

E-SIC/E-
ouv

Permitir a  associagao de
multiplos usuarios ou grupos de
usuarios a uma mesma tarefa de
usuario.

105.

E-SIC/E-
ouv

Permitir associar um ou mais
tipos de documentos a uma
tarefa de usuario. Esses
documentos podem ser gerados
automaticamente através de
templates ou néo.

106.

E-SIC/E-
ouv

Deve possuir suporte a Tarefas
BPMN para controle do fluxo do
processo com no minimo as
seguintes possibilidades:
« Tarefa de Servico (Service
Task): Executa um servigco
automatizado, como chamadas
de API, integracao com banco
de dados ou sistemas externos.
» Tarefa de Usuario (User Task):
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Requer interagdo humana para
ser concluida, sendo atribuida a
um usuario ou grupo de
usuarios.

« Tarefa Manual (Manual Task):
Representa uma atividade que
ndo pode ser automatizada e
que deve ser realizada
fisicamente por um usuario fora
do sistema.

» Tarefa de Script (Script Task):
Permite a execucgdo de scripts
embutidos diretamente no motor
de workflow, como JavaScript,
Groovy ou Python.
 Tarefa de Envio de Mensagem
(Send Task): Envia uma
mensagem para outro processc
ou sistema externo.

« Tarefa de Recebimento de
Mensagem  (Receive Task):
Aguarda o recebimento de uma

mensagem para dar
continuidade ao fluxo do
processo.

* Tarefa de Regra de Negdcio
(Business Rule Task): Permite a
execucdo de regras de negdécio
através de Decision Model and
Notation (DMN) ou motores de
regras externos.
» Tarefa de Chamada de
Processo (Call Activity): Invoca
outro processo BPMN dentro do
fluxo principal, permitindo reuso
de subprocessos.

Todas as tarefas devem permitir
a configuracao:
* Tarefa Paralela (Parallel Task):
Permite a execuc¢ao simultanea
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de mudltiplas tarefas dentro do
fluxo do processo.
* Tarefa Sequencial (Sequential
Task): Permite a execucdo
sequencial da tarefa dentro do

fluxo do processo.
« Tarefa de Loop (Loop Task):
Executa uma tarefa

repetidamente com base em
uma condigao predefinida.

107.

E-SIC/E-
ouv

Permitir a integracdo com APIs
externas através de tarefas de
servico ou envio de mensagens.
As APIs externas devem ser
configuraveis e possuir
parametros de entrada e saida
para que possam ser utilizadas
de maneira adequada. Além
disso, o Médulo deve permitir
que sejam definidos os métodos
HTTP utilizados (GET, POST,
PUT, DELETE, etc) e os
cabecalhos de requisi¢ao
necessarios para autenticacdo
ou outras finalidades.

108.

E-SIC/E-
ouv

Possuir suporte a Eventos
BPMN de Inicio para controle do
fluxo do processo com no
minimo as seguintes
possibilidades:

- Inicio Simples — O processo
comega sem condicdo especial.

- Inicio por Mensagem - O
processo inicia ao receber uma
mensagem.

- Inicio Temporizado - O
processo inicia em um

horario/data especifica.

- Inicio por Sinal — O processo
inicia ao receber um sinal global.

- Inicio por Condigdo — Iniciado
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por uma regra de negdbcio
especifica.

- Inicio por Escalabilidade
(Multiple Start Event) — Pode ser
disparado por multiplos eventos.

109.

E-SIC/E-
ouv

Possuir suporte a Eventos
BPMN Intermediarios  para
controle do fluxo do processo
com no minimo as seguintes
possibilidades:

- Intermediario de Mensagem —
O processo aguarda/envia uma
mensagem.

- Intermediario de Tempo — O
fluxo pausa por um determinado
tempo.

- Intermediario de Sinal -
Permite a comunicacdo entre
processos através de sinais
globais.

- Intermediario de Link -
Conecta diferentes partes do
processo sem sequéncia direta.
- Intermediario de
Escalonamento (Escalation
Event) — Indica excec¢des dentro
do fluxo normal.
- Intermediario de Erro — Captura
erros dentro do fluxo do
processo.

- Intermediario de Condigdo -
Ativado quando uma regra de
negocio especifica € satisfeita.
- Intermediario de Compensacéao
— Indica que deve ser executada
uma agcao de compensacao
previamente definida, em caso
de necessidade de reversao de
uma atividade.

110.

E-SIC/E-

Possuir suporte a Eventos
BPMN de Fim para controle do

X
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OUV | fluxo do processo com no
minimo as seguintes
possibilidades:

- Fim Simples — O processo
finaliza sem qualquer condicdo
especial.

- Fim de Mensagem — Envia uma
mensagem ao final do processo.
- Fim de Erro — Indica uma falha
ao téermino do processo.
- Fim de Cancelamento — Indica
que o processo foi cancelado.
- Fim de Sinal — Dispara um sinal
global ao término do processo.
- Fim de Escalonamento — Indica
uma excecao ao final do
processo.

- Fim de Compensacao — Indica
que deve ser acionada uma
tarefa de compensacdo para
reverter acbes anteriores antes
do término do processo.
- Fim de Terminagado (Terminate

Event) — Finaliza todos os
subprocessos ativos
instantaneamente.

Permitir que um diagrama DMN
seja associado a uma tarefa de
regra de negdécio em um
diagrama BPMN. Essa
associagao permite que a logica O %
de decisédo definida no diagrama
DMN seja executada dentro do
fluxo de trabalho definido no
diagrama BPMN.

E-SIC/E-
111. Quv

Permitir que os usudrios criem
formularios customizaveis via
drag-and-drop, adicionando O X
campos conforme a necessidade
do processo.

E-SIC/E-
112 ouv

113.| E-SIC/E-| Disponibilizar uma paleta com O X
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campos comuns como texto,
numero, data, checkboxes,
dropdowns, upload de arquivos,
entre outros.

114.

E-SIC/E-
ouv

Permitr a utilizacdo da
linguagem JavaScript nos
componentes do formulario.

115.

E-SIC/E-
Oouv

Possibilitar a busca e
preenchimento de campos com
informagbes externas via API.
Exemplo: Consulta automatica
de CEP nos Correios.

116.

E-SIC/E-
Oouv

Permitir configurar mascaras em
campos para padronizar a
entrada de dados, como CPF
(999.999.999-99), CNPJ
(95.9898.995/0001-99), telefone
(99) 99999-9999.

117.

E-SIC/E-
ouv

Permitir configurar determinados
campos para exibicado apenas,
sem permitir edigdo. Exempio:
Campo "Data de Criagdao" que
nao pode ser alterado.

118.

E-SIC/E-
ouv

Permitir criar botdes para
acionar eventos deniro do
formulario, como  "Aprovar",
"Rejeitar", "Enviar para Revisdo".

119.

E-SIC/E-
ouv

Permitir criar campos que néo
sao exibidos para o usuario, mas
armazenam dados para
processamento posterior.

120.

E-SIC/E-
ouv

Permitir que a criagdo de estilos
de layout como coiunas, linhas,
grade, container, e tipo arvores.

121,

E-SIC/E-
Oouv

Permitir criar condi¢gdes para
exibir ou ocultar campos com
base em vaiores preenchidos.
Exemplo: Se "Deseja incluir
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alguma imagem na sua
demanda?" Se for "Sim",
habilitar um campo para anexar
uma imagem.

122.

E-SIC/E-
ouv

Permitir pré-visualizar o}
formulario criado.

123.

E-SIC/E-
Ouv

Permitir que um formulario seja
eliminado se ele estiver
vinculado a um diagrama.

124.

E-SIC/E-
Oouv

Permitir que os usuarios criem
Tipos de Documentos.

125.

E-SIC/E-
Oouv

Permitir que os  usuarios
pesquisem por Tipos de
Documentos com base em
critérios especificos. Na interface
de busca, os usuarios podem
inserir  palavras-chave para
buscar contas com informacgées
relevantes.

126.

E-SIC/E-
ouv

Ao selecionar um registro na
consulta de Tipos de
Documentos, o Moédulo deve
permitir exibir as informacées
detalhadas do Tipo de
Documento seiecionado, quando
acessar seus detalhes.

127.

E-SIC/E-
ouv

Fornecer uma interface para
edicdto e formatagdo de
documentos, que permita aos
usuarios criar e personalizar os
modelos de documentos de
acordo com as suas
necessidades.

128.

E-SIC/E-
ouv

Permitir a criacdo de diferentes
modelos de documentos,
incluindo Documento Avulso,
Modelo de Capa, Modelo de
Documento Inicial, Modelo
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Automatico e Modelo de E-mail.

Ao criar um tipo de documento,

E-SIC/E- . , ~
120  ouv permitir a  vinculagdo de O T
formulario ao tipo de documento.
Permitir a configuracdo de
permissbes de acesso para os
E-SIC/E. diferentes tipos de docum.en-to.
130 ouv Essa permissdao tem o objetivo @)
de listar quais grupos poderdo ><
criar e ser autor daquele tipo de
documento.
Permitir aos usuarios
E-SIC/E-| escolherem o tipo do meio do 0
1311 OUV | documento, com opgdes de e
Digital ou Nao Digital.
Permitir aos usuarios definir o
E-SIC/E-| tamanho maximo dos tipos de 0
1321 OUV | documentos com modelo avulso X
e a forma de captura por upload.
Ao criar um tipo de documento,
E-SIC/E-| possibilitar a restricdo da 0
1331 OUV | duplicidade do tipo de X
documento no processo.
E-SIC/E- Permit.ir que os usuarios salvem
134 ouy | © editem seus modelos de 0] Y
documentos existentes.
E-SIC /E- Permitir remover um Tipo de
1350 QUV Documento caso ele esteja (@] W
associado a um diagrama
Na Lista de Tarefas permitir que
O0s usuarios visualizem, no
i minimo, as seqguintes
136. E-bOIS\//E- infformacdes sobre cada tarefa: O X
Requerente, Tipo, Tarefa, Data
de chegada, Vencimento,
Prioridade.
137 | E-SIC /E- Permitir que o usuario filtre 0 ><

tarefas, no minimo, por nome,
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prioridade, responsavel e datas.

138

E-SIC/E-
Oouv

Exibir informagdes sobre a
quantidade total de registros
encontrados na consulta, e em
qual pagina o usuario esta
visualizando.

139.

E-SIC/E-
ouv

Permitir ao usuario avancar e
retroceder as paginas da
consulta de Tarefas, caso haja
mais de uma pagina de
resultados.

140.

E-SIC/E-
ouv

Permitir ao usuario ordenar os
resultados da consulta de
Tarefas de acordo com a coluna
selecionada, e apresentar a
ordem de forma crescente ou
decrescente.

141.

E-SIC/E-
Oouv

Permitr que os usuarios
visualizem as informacdes das
Tarefas de forma paginada, com
a possibilidade de escolher
quantos registros serdo exibidos
por pagina.

142.

E-SIC/E-
ouv

Permitir a atribuicdo e o
abandono de tarefas em lote.

143.

E-SIC/E-
ouv

Permitir que o usuario anexe
documentos (PDF, imagens,
planilhas, etc.) diretamente a
tarefa.

144.

E-SIC/E-
Oouv

O Médulo deve apresentar ao
usuario uma lista contendo todos
0S processos disponiveis para
abertura.

145.

E-SIC/E-
ouv

O Modulo deve permitir a
abertura de processos
automaticamente através de
integracao com APis externas.
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Atribuir um identificador Gnico a

E-SIC/E-
146 —?JSVE cada demanda aberta,
garantindo rastreabilidade.
Enviar notificagdes automaticas
E-SIC/E-| aos cidaddos informando a
1471 OUV | abertura e tramitagdo de novas
demandas.
E-SIC/E-| Permitir que o usudario visualize
148.]  OUV | os detalhes de cada “Demanda’.
E-SIC/E-| Exibir os detalhes do formulario
1491 ouv | inicial da demanda.
E-SIC/E-| Exibir 0s detaihes dos
150./  OUV | documentos das demandas.
E-SIC/E-| Permitir o usuario a fazer o
151 ouv | download da demanda.
E-SIC/E- Permltlrdo usuario visualizar o
152 ouv teor e documentos da
demanda.
E-SIC / E- Zerm:tlr O usudrio a fazer o
153  ouv ownload de algumas pecas da
demanda.
Permitir o usuario selecionar
E-SIC/E-| apenas algumas pecas da
154/ QUV | demanda para serem
visualizadas.
Exibir as tramitagbes desta
E-SIC/E-| demanda no campo “Linha do
155.]  OUV | tempo’, sempre na ordem
crescente.
E-SIC/E-| Exibir o diagrama da demanda
196.|  OUV | que o usuario esta consultando.
Permitir que o Cidadao
E-SIC/E- acompz:jnhe ? status da sua
157 ouv Demanda apés a sua abertura,

visualizando atualizagées em
tempo real.
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158

E-SIC/E-
ouv

Deve integrar-se a servigos de e-
mail exclusivamente para o
envio de notificacoes
automatizadas relacionadas as
acbes realizadas no sistema,
como abertura de demandas. A
comunicagéo devera ser feita via
protocolo SMTP.

159.

E-SIC/E-
ouv

Permitir a customizacdo dos
templates de e-mail utilizados
nas notificacdes automaticas,
possibilitando a inclusdo de
variaveis dindmicas, como nome
do usuario, nimero da demanda
€ prazos de vencimento.

160.

E-SIC/E-
ouv

Possuir funcionalidade para que
o Cidadao efetue o cadastro
para abertura de Demandas
para o E-SIC / E-OUV;,

161.

E-SIC/E-
ouv

Possuir funcionalidade para que
o Cidadao protocolize uma
Demanda para o Servico de
Informacgéo ao Cidadao ou para
a Ouvidoria.

162.

E-SIC/E-
ouv

Possuir funcionalidade para que
0 cidad@o consulte a situacdo
das suas Demandas.

E-SIC/E-
Oouv

Permitir a tramitacéo interna das
Demandas através da Lista de
Tarefas.

164.

E-SIC/E-
ouv

A cada nova tramitacdo, enviar
uma notificacdo por e-mail ao
cidaddo que  solicitou a
Demanda.

165.

E-SIC/E-
ouv

Possuir funcionalidade para que
o Cidadao tenha opcdo de nao
se identificar ao efetuar uma
Dendncia.
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REQUISITOS TECNICOS DO SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO ELETRONICO DE
PROCESSOS E DOCUMENTOS

Os Requisitos Técnicos do Software para Gerenciamento Eletrdnico de Processos e

Documentos estdo organizados em tabela

a) ID: contém o cédigo referente ao requisito:
b) Categoria: contém a categoria do Requisito;
c) Descrig&o: contém a descrigdo do requisito que deve ser atendido pelo software:

d) Classificagdo: o requisito sera classificado em: (O) “Obrigatério” e (AD) Altamente
Desejavel.

que € composta das seguintes informacdes:

ID

Categoria

Requisito

Class. Situagao

Aspectos
Gerais

O Software devera ser do tipo
“aplicagdo web”, acessado pelos
usuarios através de
navegadores (cliente) e
executado em servidores de
aplicacao centralizados
(servidor).

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE

Aspectos
Gerais

As tecnologias utilizadas como
linguagem de programacao
devem ser estaveis, seguras, de
ampla utilizagdo no mercado de
tecnologia, e devem garantir a
continuidade e possibilidade de
manutengdes futuras.

(X) ATENDE
() NAO ATENDE

Aspectos
Gerais

O Software deve ser compativel
com, no minimo, os
navegadores Edge, Google
Chrome e Mozilla Firefox.

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE

Aspectos
Gerais

O  Software deve utilizar
protocolo SMTP para integracdo
com servicos de correio
eletrénico, com autenticacdo
por meio de usuario e senha.

(X) ATENDE
( )NAO ATENDE

Aspectos
Gerais

O Software devera utilizar
Gerenciador de Banco de Dados
Relacional - SGBD para
armazenamento e

gerenciamento da base de

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE
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ID

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

dados.

Aspecios
Gerais

O SGBD utilizado deve ser
estavel, seguro, de ampla
utilizaggéo no mercado de
tecnologia e deve garantir ainda
a continuidade e possibilidade
de manutencgdes futuras.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

Aspectos
Gerais

O Software devera utilizar
protocolo HTTPS para garantir
que os dados trafeguem em
ambiente seguro e
criptografados.

(<) ATENDE
) NAO ATENDE

Aspectos
Gerais

E altamente desejavel que o
Software permita a conexdo do
servidor de aplicagdo com o
banco de dados, por meio de
pool de conexdes.

AD

(x) ATENDE
) NAO ATENDE

Aspectos
Gerais

E altamente desejavel que o
software realize a assinatura
digital de documentos que a
exijam, em conformidade com os
requisitos estabelecidos pela
Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

AD

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

10.

Funcdes
administrativa
S

O Software tem que permitir que
os administradores, de maneira
controlada e sem esforco
excessivo, recuperem,
visualizem e reconfigurem os
parametros do sistema e os
atributos dos usuarios.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

11.

Funcdes
administrativa
s

E altamente desejavel que o
Software fornega relatérios para
que o administrador possa
gerenciar os documentos e seu
uso. Esses relatérios devem
apresentar, no minimo:

AD

<) ATENDE
) NAO ATENDE
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Categoria

Requisito

Class.

Situagao

. quantidade de
dossiés/processos, volumes e
itens a partir de parametros ou
atributos  definidos  (tempo,
classe, unidade administrativa
etc.);

* estatisticas de transagées
relativas a dossiés/processos,
volumes e itens;

* atividades por usuario.

12.

Usabilidade

E altamente desejavel que toda
mensagem de erro produzida
pelo Software deve ser clara e
significativa, de modo a permitir
que o usuario se recupere do
erro ou cancele a operacao.

AD

() ATENDE
) NAO ATENDE

13.

Usabilidade

E altamente desejavel que a
interface do Software siga
padrdes preestabelecidos e
consolidados como boas
praticas de projeto grafico.

AD

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

14.

Usabilidade

E altamente desejavel que o
Software empregue um conjunto
simples e consistente de regras
de interface, privilegiando a
facilidade de aprendizado das
operacoes pelos seus usuarios.

AD

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

185.

Usabilidade

O Software deve permitir que
sua estrutura de classes e
dossiés/processos possa ser
visualizada em diferentes formas
de apresentacao.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

16.

Usabilidade

E altamente desejavel que o
Software permita a realizacdo de
transagbes ou tarefas imais
frequentemente executadas com
um pequeno numero de
interagbes (por exemplo, cliques
de mouse) e sem mudancas

AD

) ATENDE
) NAO ATENDE
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Categoria

Requisito

Class.

Situacdo

excessivas de contexto.

17.

Usabilidade

E altamente desejavel que o
Software permita a definicdo e
utilizagao de referéncias
cruzadas entre documentos
arquivisticos digitais
correlacionados.

AD

(<) ATENDE
) NAO ATENDE

18.

Usabilidade

E altamente desejavel que o
Software  disponibilize  pelo
menos dois papéis de acesso
diferenciados, um para usuario
final e outro para administrador
de sistema.

AD

§¢) ATENDE
) NAO ATENDE

19.

Usabilidade

E altamente desejavel que o
Software forneca a usudrios
finais e administradores funcdes
intuitivas e faceis de usar, que
requeiram poucas agbes para
completar uma tarefa padréo.

AD

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

20.

Usabilidade

O Software tem que restringir o
acesso as funcionalidades
administrativas e impossibilitar
sua visualizagdo pelo usuario
final.

(<) ATENDE
) NAO ATENDE

21.

Seguranca da
Informagao

O Software ndo devera permitir
que exista identificadores de
usuarios (login) inscritos em
qualquer parte do codigo do
programa ou arquivos auxiliares,
a excegdo dos logs de acesso e
acbes no sistema (trilha de
auditoria).

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

22.

Seguranca da
Informacéo

O Software devera apresentar a
funcionalidade de controle de
acesso por perfil de usuario com
0 objetivo de gerenciar e
monitorar todas as operagées do
sistema.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE
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Categoria

Requisito

Class.

Situacao

23.

Seguranga da
Informacéo

E altamente desejavel que o
software impeca o acesso de
usuarios ndo autorizados, tanto
por meios formais (autenticacéo
via pagina de login) quanto por
meios informais (tentativas de
acesso direto a URLs pelo
navegador).

AD

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

24.

Seguranca da
Informacao

O Software tem que garantir que
as senhas de acesso nio
poderdo estar escritas em
qualquer parte do codigo do
programa ou arquivos auxiliares.

() ATENDE
) NAO ATENDE

25.

Seguranca da
Informacéo

O software deve garantir que
conteudos para o0s quais o
usuario ndo possua autorizacdo
de acesso ndo sejam exibidos
em resultados de pesquisa,
incluindo listas, indices ou
quaisquer outras formas de
listagem.

(X) ATENDE
) NAO ATENDF

26.

Seguranga da
Informacao

O Software tem que garantir que
0os dados da trilha de auditoria
estaréo protegidos contra
falsificagdo e acesso nao
autorizado, ndo sendo permitida
qualquer modificagcdo nos
registros.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

27.

Seguranca da
Informacgéo

O Software tem que assegurar a
integridade e a confidencialidade
das informagdes dos dados,
monitorando  por meio de
registros de operagdes na trilha
de auditoria, armazenando as
seguintes informagdes:

Identificagdo do usuario.

Identificagdo da estagdo de
trabalho (IP e agente do

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE
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Categoria

Requisito

Class.

Situacao

navegador).

Identificagdo do  tipo da
transagdo (inclusdo, consulta,
alteragéo, exclusao, etc.).

Identificacdo da funcionalidade
do sistema que provocou a
operacao;

Data, hora e detalhes de
eventos-chave, como, por
exemplo, horario de entrada
(logon) e saida (logoff) do
sistema.

28.

Configuragao
e
administragao
do plano de
classifica¢do
no Software

O Software tem que incluir e ser
compativel com o plano de
classificagdo da Contratante, e
permitir o registro das seguintes
informacdes:

* Identificador da classe;

* Nome da classe;

» Codigo da classe;

* Subordinacao da classe;

* Indicagdo de permissao de uso;

. Indicacao de classe

ativa/inativa.

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

29.

Configuracao
e
administracao
do plano de
classificagao
no Software

O Software tem que garantir a
criagdo de classes, subclasses,
grupos e subgrupos nos niveis
do plano de classificacdo de
acordko com o0 método de
codificacao adotado. Por
exemplo, quando se adotar o
meétodo decimal para
codificacéo, cada classe pode
ter no maximo dez
subordinagdes, e assim

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE
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Categoria

Requisito

Class.

Situacéo

sucessivamente.

30.

Configuragéo
e
administracéo
do plano de
classificagdo
no Software

O Software tem que permitir a
usuarios autorizados acrescentar
novas classes sempre que
necessario.

X) ATENDE
) NAO ATENDE

31.

Configuracgao
e
administracao
do plano de
classificagdo
no Software

O Software tem que registrar a
data de abertura de uma nova
classe no respectivo metadado.

<) ATENDE
) NAO ATENDE

32.

Configuragéo
e
administragdo
do plano de
classificagédo
no Software

O Software tem que permitir o
deslocamento de uma classe
inteira, incluidas as subclasses,
grupo, subgrupos e documentos
nela classificados, para outro
ponto do plano de classificagao.
Nesse caso, é necessario fazer
0 registro do deslocamento nos
metadados do plano de
classificagao.

() ATENDE
) NAO ATENDE

33.

Configuragido
e
administracado
do plano de
classificagao
no Software

E altamente desejavel que o
Software permita que usuarios
autorizados tornem inativa uma
classe em que ndo sejam mais
classificados documentos.

AD

() ATENDE
) NAO ATENDE

34.

Configuragao
e
administragéo
do plano de
classificacdo
no Software

O Software tem que permitir que
um usuario autorizado apague
uma classe inativa.

(<) ATENDE
) NAO ATENDE

35.

Configuracéo
e
administracao
do plano de

O Software tem que impedir a
eliminacdo de uma classe que
tenha documentos nela
classificados. Essa eliminagao

(<) ATENDE
) NAO ATENDE

]
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ID Categoria Requisito Class. Situacéo
classificagdo |pode ocorrer a partir do
no Software |momento em que todos os
documentos ali classificados
tenham sido recolhidos ou
eliminados ou que esses
documentos tenham sido
reclassificados.
= |O Software tem que permitir a
Configuracéo o .
& assoclacao de metadados _as
administragsio classes,~ conforme estabelecido (<) ATENDE
36. do plano de no pfadrgo dfe metzidados,ede\!e O -
faacag | ESHiNGIr a inclusdo e alteragso () NAO ATENDE
classificagdo
i Sofware desses mesrpgs me?adados
somente a usuarios autorizados.
O Software tem que
disponibilizar pelo menos dois
mecanismos de atribuicdo de
identificadores a classes do
Configuragéo |plano de classificacso, prevendo
e a possibilidade de se utilizar
administragéo |ambos, separadamente ou em 5 (Q ATENDE
37. | doplanode |conjunto, na mesma aplicagao: ( )NAO ATENDE
classificacdo
B oudlc * atribuicdo de um cédigo
numerico ou alfanumeérico;
* atribuicdo de um termo que
identifique cada classe.
E altamente desejavel que o
Software prever um atributo
= |@ssociado as classes para
Configuragéo . o
5 registrar a permissio de.uso
administragéo daquela classe para classificar <) ATENDE
38 do plano de um docunjent,o. Err}- alguma§ AD NG ATENDE
classificacsio Classes, ndo é permitido incluir ()
no Software documentos. Nesse caso, os
documentos devem ser
classificados apenas nos niveis
subordinados.
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ID

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

39.

Configuracéo
e
administracdo
do plano de
classificacdo
no Software

O Software tem que utilizar o
termo completo para identificar
uma classe.

Entende-se por termo completo
toda a hierarquia referente
aquela classe.

(X) ATENDE

( )NAO ATENDE

40.

Configuragao
e
administracao
do plano de
classificagcdo
no Software

G Soitware tem que assegurar
que os termos completos, que
identificam cada classe, sejam
unicos no plano de classificaggo.

0X) ATENDE

() NAO ATENDE

41.

Configuracao
e
administracéo
do plano de
classificagdo
no Software

E altamente desejavel que o
Software seja capaz de importar
e exportar, total ou parcialmente,
um plano de classificacéo.

AD

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

42.

Configuracao
e
administracao
do plano de
classificacdo
no Software

O Software tem que prover
funcionalidades para elaboragao
de relatérios de apoio a gestio
do plano de classificagdo,
incluindo a capacidade de:

* gerar relatério completo do
plano de classificacéo;

* gerar relatério parcial do plano
de classificagdo a partir de um
ponto determinado na hierarquia;

* gerar relatério dos documentos
ou processos/dossiés
classificados em uma ou mais
classes do plano de
classificacao;

* gerar relatério de documentos
classificados por unidade
administrativa.

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE
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ID Categoria Requisito Class. Situacao
e E altamente desejavel que o
ge ¢ Software possibilite a consulta
administracso | 2° Plano de classificacéo a partir (X) ATENDE
43, do pland ge de qualquer atributo ou AD ~
clast);iﬁca 50 combinagao de atributos, e emita () NAO ATENDE
. Softwgre relatério com os resultados
obtidos.
Confiquracio O Software tem que prover
da ta?)eiagde funcionalidades para definicdo e
temporalidade manutencdo de tabela de (<) ATENDE
44 Y e temporalidade e destinacdo de O -
i ¢ documentos, associada ao plano () NAO ATENDE
T de classificagdo do érgdo ou
entidade.
O Software tem que manter
tabela de temporalidade e
destinagdo de documentos com
as seguintes informacgdes:
* identificador da classe;
* prazo de guarda na idade
Configuragéo |corrente:
da tabela de . o
temporalidade | * €vento que determina o inicio & (X) ATENDE
45. | edestinagso |de contagem do prazo de .
de retencao na idade corrente; () NAG ATENDE
documentos |, prazo de guarda na idade
intermediaria;
* evento que determina o inicio
de contagem do prazo de
retencdo na idade intermediaria:
* destinacao final;
* observacgoes.
Configuracdo | O Software tem que prever, pelo
da tabela de |menos, as seguintes situacées (X) ATENDE
46. |temporalidade | para destinacgo: O

e destinacdo
de

( ) NAO ATENDE
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ID

Categoria

Requisito

Class.

Situagao

documentos

* apresentagdo dos documentos
para reavaliacao em data futura;

* eliminacao;
* exportagéo para transferéncia;

* exportacdo para recolhimento
(guarda permanente).

47.

Configuragao
da tabela de
temporalidade
e destinagdo
de
documentos

O Software tem que prever a
iniciagao automatica da
contagem dos prazos de guarda
referenciados na tabela de
temporalidade e destinacdo de
documentos, pelo menos, a
partir dos seguintes eventos:

* abertura de processo/dossié;

. arguivamento de
processo/dossié;

. desarquivamento de
processo/dossié;

* inclus@o de documento sigiloso
em um processo/dossié, se
aplicavel.

Acontecimentos especificos,
descritos na tabela de
temporalidade e destinacdo
como, por exemplo, “cinco anos
a contar da data de aprovacgéo
das contas”, quando n3o
puderem ser detectados
automaticamente pelo sistema,
deverdao ser informados ao
Software por usuario autorizado.

(<) ATENDE

( ) NAO ATENDE

48.

Configuracao
da tabela de

O Software tem que prever que
a definicdo dos prazos de

() ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
temporalidade | guarda seja expressa por: ( ) NAO ATENDE
e destinacao
de . o
documentos |* UM numero inteiro de meses ou
* um numero inteiro de anos.
Configuragdo |O Software tem que limitar a
da tabela de |definicdo e a manutencdo
temporalidade | (alteragdo, inclusdo e excluséo) (<) ATENDE
49. e destinagdo |da tabela de temporalidade e e A
. ( YNAO ATENDE
de destinagdo de documentos a
documentos |usuarios autorizados.
O Software tem que permitir que
um usuario autorizado altere o
prazo ou destinagao prevista em
um item da tabela de
temporalidade e destinagdo de
documentos e garantir que a
alteracado tenha efeito em todos
0s documentos ou
Configuragdo |processos/dossiés associados
da tabela de |aquele item.
temporalidade o () ATENDE
50. edestinagéo ( )N/Z\O ATENDE
de As alteracdes na tabela de
documentos |temporalidade e destinagdo so
poderao ser feitas como
resultado de um processo de
reavaliagao  realizado pela
comisséo de avaliagdo do 6rgao
ou entidade em virtude de
mudanca do contexto
administrativo, juridico ou
cuiturai.
Configuracdo |E altamente desejavel que o
da tabela de | Software seja capaz de manter o
temporalidade | histérico das alteracoes (X) ATENDE
51. e destinagdo (realizadas na tabela de e

de
documentos

temporalidade e destinacdo de
documentos.

( ) NAO ATENDE

o
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
Configuragio E altamente desejavel que o
da tabela de . .
temporalidade Software seja capaz de importar () ATENDE
52 e destinacao e exportar total ou parmglmente AD NAG ATENDE
de uma tabela de temporalidade e ()
destinacao de documento.
documentos
O Software tem que prover
funcionalidades para elaboragao
de relatérios que apoiem a
gestao da tabela de
temporalidade e destinacso,
incluindo a capacidade de:
° gerar relatorio completo da
tabela de temporalidade e
~ . | destinacdo de documentos;
Configuracao
da tabela de |+ gerar relatério parcial da tabela
temporalidade |de temporalidade e destinagao 0 (X) ATENDE
53. | edestinagdo |de documentos a partir de um ( )NAO ATENDE
de ponto determinado na hierarquia
documentos |do plano de classificacgao;
* gerar relatério dos documentos
Ou processos/dossiés aos quais
foi atribuido um determinado
prazo de guarda;
* identificar as inconsisténcias
existentes entre a tabela de
temporalidade e destinacdo de
documentos e o plano de
classificagao.
. s~ | O Software tem que permitir a
Classificacdo . ~ :
& metadadas clasglﬁcagao das umc{ades de
) arquivamento por Tipos de (X) ATENDE
54. das unidades (0]

de
arquivamento

Unidade, segregadas em Tipo
de Processos/Dossiés e Tipos
de Documentos.

( ) NAO ATENDE

RUA LEANDRO LIBARDI, N° 25, 1° PAVIMENTO,
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacgao
O Software tem que manter
tabela de tipos de
processo/dossié com as
seguintes informagées:
* identificador do tipo de
processo/dossié;
* descricdo do tipo de
processo/dossié;
* autor,
» classificagao arquivistica;
* status para poder atribuir
Classificagao |Numeracdo automatica por tipo
e metadados |d€ processo/dossiés e ano; (<) ATENDE
das unidades |, & @) -
65, i _ _gr'up.cjs de» usuanosi com ( )NAO ATENDE
_ permissao para aberiura de
arquivamento | processos/dossiés:
* grupos de wusuarios com
permissdo para autuagdo de
processos/dossiés;
* status para autorizar abertura
de processos/dossiés por
usuarios externos;
* suporte do processo/dossié:
digital ou nao digital;
¢ tipo de assinatura: Digital ou
Eletrénica;
* numero minimo de assinaturas;
* grau de sigilo legal.
Classificagdo |O Software tem que manter
e metadados |tabela de tipos de documento (>) ATENDE
56. das unidades | com as seguintes informacées: @)

de
arquivamento

¢ identificador do tipo de

( ) NAO ATENDE

.
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situagao
documento;
* descricdo do tipo de
documento;
« autor;
* classificagao arquivistica;
* status de transmissao: minuta,
original ou cépia;
» status para poder atribuir
numeragao automatica por tipo
de documento e ano;
* grupos de usuarios com
permissdo para abertura de
documentos;
¢ suporte do documento: digital
ou nao digital;
* tipo de assinatura: Digital ou
Eletrénica;
* numero minimo de assinaturas;
» grau de sigilo legal.
O Software deve efetuar o
Classificacdo |vinculo entre uma unidade de
e metadados | arquivamento e a classe através (X) ATENDE
57 | dasunidades |dos tipos de wunidade de O -
de arquivamento, podendo ser pelo () NAO ATENDE
arquivamento |tipo de processo/dossié ou pelo
tipo de documento.
glzsest;ﬂgzgzg O Software tem que permitir a
) classificacdo das unidades de (<) ATENDE
58. fasmnidades arquivamento omente  nas Q A
de q = () NAO ATENDE
. classes autorizadas.
arquivamento
Classificagao |O Software tem que permitir a (>0 ATENDE
59 e metadados |classificagdo de um numero o)

das unidades
de

ilimtado de unidades de
arquivamento dentro de uma

( ) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situacédo

arquivamento

classe, através dos tipos de
unidade de arquivamento.

60.

Classificacao
e metadados
das unidades
de
arquivamento

O Software tem que utilizar o
termo completo da classe para
identificar uma unidade de
arquivamento.

¢) ATENDE

( )NAO ATENDE

61.

Classificacao
e metadados
das unidades
de
arquivamento

O Software tem que permitir a
associagao de metadados aos
tipos de unidades de
arquivamento (tipos de
processo/dossié e tipos de
documento) e deve restringir a
inclusdo e alteracdo desses
metadados a usuarios
autorizados.

A alteracdo de metadado s6
deve ser realizada por corregdo
de erro e registrado na trilha de
auditoria.

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

62.

Classificacao
e metadados
das unidades
de
arquivamento

O Software tem que associar os
metadados das unidades de
arquivamento conforme
estabelecido no padrao de
metadados.

(X') ATENDE

( ) NAO ATENDE

63.

Classificacao
e metadados
das unidades
de
arquivamento

O Software tem que permitir a
associacdo de um modelo de
tipo de processo/dossié para
cada grupo de usuarios.

Poderdo compor um grupo de
usuarios: unidades
administrativas, comissoes,
conselhos ou grupos de trabalho
estabelecidos pela Contratante.

() ATENDE

( ) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situagao

64.

Classificagcao
e metadados
das unidades
de
arquivamento

O Software tem que permitir a
associagcdo de um usuario
responsavel para cada grupo de
usuarios, que também sera o
autor dos processos/dossiés e
documentos produzidos pelo

grupo.

(X) ATENDE
() NAO ATENDE

65.

Classificacdo
e metadados
das unidades
de
arquivamento

O Software tem que permitir a
associagao de um modelo de
tipo de documento para cada
grupo de usuarios.

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE

66.

Classificagado
€ metadados
das unidades
de
arquivamento

O Software tem que permitir que
uma nova unidade de
arquivamento herde, da classe
em que foi classificada, através
do Tipo de Unidades de
Arquivamento, alguns
metadados predefinidos.

Exemplos desta heranga sao
prazos de guarda previstos na
tabela de temporalidade e
destinacdo e restricado de
acesso.

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE

67.

Classificagdo
e metadados
das unidades
de
arquivamento

O Software tem que relacionar
os metadados herdados de
forma que uma alteragdo no
metadado de uma classe seja
automaticamente incorporada a
unidade de arquivamento que
herdou esse metadado.

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE

68.

Classificagédo
e metadados
das unidades
de
arquivamento

O Software tem que permitir que
uma unidade de arquivamento e
seus respectivos volumes e/ou
documentos sejam
reclassificados por um usuario
autorizado e que todos os
documentos ja inseridos

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacado
permanegam nas unidades de
arquivamento e nos volumes que
estéo sendo transferidos,
mantendo a relagdo entre
documentos, volumes e
unidades de arquivamento.
Quando uma unidade de
arquivamento ou documento é
Classificacao |reclassificado, € altamente
e metadados |desejavel que o Software oX) ATENDE
69 das unidades |mantenha o registro de suas AD -
' de posices anteriores a ) NAO ATENDE
arquivamento |reclassificacdo, de forma a
manter um histérico, através da
trilha de auditoria.
Quando uma unidade de
Classificagdo |arquivamento ou documento é
e metadados |reclassificado, ¢é  altamente (X) ATENDE
70. | das unidades |desejavel que o Software AD -
de permita que o administrador ) NAO ATENDE
arquivamento |introduza as razbes para a
reclassificagao.
Classificagao |E altamente desejavel que o
e metadados | Software seja capaz de permitir (X) ATENDE
71. | das unidades |que 0s usuarios criem AD -
de referéncias  cruzadas  para ) NAO ATENDE
arquivamento | unidades de arquivamento afins.
Classificagsio @) Softvyare tem que associar,
e —"— automatlcamepte, ao
. processo/dossié o prazo e a (X) ATENDE
72, | dasUagdes destinagdo previstos na classe & X
de _ ) NAO ATENDE
: em que o0 documento foi
arquivamento |. ;
inserido.
A captura tem que garantir a
. ?;:;;::;0 das seguintes () ATENDE
73 aptura @) -
) NAO ATENDE

* registrar e gerenciar todos os
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacgado

documentos néo digitais;

* registrar e gerenciar todos os

documentos digitais,
independentemente do contexto
tecnologico;

. classificar todos 0s
documentos de acordo com o
plano ou cédigo de classificacao;

» controlar e validar a introdugao
de metadados.

O Software tem que ser capaz
de capturar documentos digitais
das formas a seguir:

(X) ATENDE
74 Captura 0]

+ captura de documentos ( ) NAO ATENDE
produzidos dentro do Software;

» captura de documento digital
produzido fora do Software;

E altamente desejavel que
administradores autorizados,
possam configurar o software (X) ATENDE
75. Captura para sO permitir a captura de AD ~
documentos digitais produzidos () NAO ATENDE
fora do software, no formato
PDF/A pesquisavei.

O Software tem que aceitar o
conteudo do documento, bem
como as informagdes que (X) ATENDE
76. Captura definem sua aparéncia, O N
mantendo as associagdes entre () NAO ATENDE
os varios componentes digitais
do documento.

AN
< N
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situacgéo

77.

Captura

O Software tem que permitir a
inser¢éo de todos os metadados,
obrigatérios e opcionais,
definidos na sua configuracédo e
garantir que se mantenham
associados ao documento.

Os metadados obrigatérios s&o:

* nome do arquivo digital;

* id do documento (identificador
do documento atribuido pelo
Software);

* data de producao;

* data e hora de transmissio e
recebimento;

* data e hora da captura;
« titulo;

* classe (classificagdo de acordo
com o] plano/cédigo de
classificagdo);

* prazos de guarda (idade
corrente e idade intermediaria);

* autor (pessoa fisica ou
juridica);

* redator (se diferente do autor);
* originador;

* destinatario;

* indicagdo de anotacgo;

* indicagdo de anexos;

* indicagdo de versao;

* niveis de acesso;

* registro das migragdes e data

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

em que ocorreram.

Os metadados opcionais se
referem a informacdes mais
detalhadas sobre o documento,
e podem ser criados por
usuarios autorizados.

78.

Captura

O Software tem que ser capaz
de atribuir um nuamero
identificador a cada
processo/dossi€ e documento
capturado, que serve para
identifica-lo desde o momento da
captura até sua destinagéo final
no Software.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

79.

Captura

O Software tem que ser capaz
de atribuir mais de um autor a
cada processo/dossié e
documento capturado.

(<) ATENDE
) NAO ATENDE

80.

Captura

O Software tem que ser capaz
de permitir que determinados
tipos de processos/dossiés,
sejam autuados
automaticamente, caso ndo haja
pendéncia de assinatura
eletrénica ou digital do autor.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

81.

Captura

E altamente desejavel que o
Software permita ao autor, nos
casos de atuagdo automatica,
definir o momento da autuacgio
do processo/dossié.

AD

() ATENDE
) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situacgédo

82.

Captura

No  Software, o numero
identificador  atribuido  pelo
sistema ao processo/dossié tem
que:

* ser gerado automaticamente,
sendo vedada sua introducéo
manual e alteragdo posterior; ou
* ser atribuido pelo usuario e
validado pelo Software antes de
ser aceito.

(X)) ATENDE
) NAO ATENDE

83.

Captura

O Software tem que prever a
adogdo da numeracdo Unica de
processos e/ou documentos
oficiais de acordo com a
legislacdo especifica a fim de
garantir a integridade do namero
atribuido ao processo no
momento de sua autuacio.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

84.

Captura

E altamente desejavel que o
software utilize tesauro ou
vocabulario  controlado para
apoiar a atribuicao do metadado
assunto/descritor.

AD

<) ATENDE
) NAC ATENDE

85.

Captura

O Software tem que garantir que
0s metadados associados a um
documento sejam  inseridos
somente por usuarios
autorizados.

(<) ATENDE
) NAO ATENDE

86.

Captura

O Software tem que garantir que
os metadados associados a um
documento sejam alterados
somente por administradores e
usuarios autorizados e
devidamente registrados em
| trilhas de auditoria.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

RUA LEANDRO LIBARDI, N°© 25, 1° PAVIMENTO, BAIRRO BOA VISTA - VILA VALERIO-ES - CEP.: 29785-000
CNPJ: 1.619.047/0001-09 - TELEFONE: (27) 3442-1942 - E-mail: geral@camaravilavalerio.es.gov.br




CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

87.

Captura

E altamente desejavel que o
Software seja capaz de inserir,
automaticamente, os metadados
previstos no Software para o
maior nimero possivel de
documentos, pois isso diminui as
tarefas do usuario do Software e
garante maior rigor na insergéo
dos metadados.

Por exemplo, no caso de
documentos com forma
padronizada (formularios,
modelos de requerimento, de
memorando etc.), alguns
metadados podem ser inseridos
automaticamente, tais como
namero identificador, titulo,
classificagdo, prazo de guarda.

AD

(%) ATENDE
( ) NAO ATENDE

88.

Captura

O Software tem que garantir a
visualizagdo do registro de
entrada do documento no
sistema com todos 0s
metadados inseridos
automaticamente e os demais a
serem atribuidos pelo usuario.

Por exemplo, o Software pode
atribuir,  automaticamente, o
numero identificador, a data de
captura, o titulo, o originador, e
requerer que o usuario preencha
os demais metadados.

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE

89.

Captura

O Software tem que garantir a
insercdo de outros metadados
apés a captura. Por exemplo,
data e hora de alteragio e
mudancga de suporte.

(X) ATENDE
( )NAOC ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

90.

Captura

Sempre que um documento tiver
mais de uma versdo, o Software
tem que permitir que os usuarios
selecionem pelo menos uma das
seguintes acdes:

* registrar todas as versées do

documento como um s6
documento arquivistico; ou

* registrar uma Unica versdo do
documento como um documento
arquivistico; ou

* registrar cada uma das versdes
do documento, separadamente,
como um documento
arquivistico.

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

91.

Captura

E altamente desejavel que o
Software permita a
administradores autorizados,
configurar o tamanho maximo
dos arquivos que serao
capturados pelo software.

AD

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

92.

Captura

No caso de documentos
constituidos por mais de um
componente digital, & altamente
desejavel que o Software efetue
as seguintes acgdes:

* tratar o documento como uma
unidade indivisivel, assegurando
a relagédo entre os componentes
digitais;

* preservar a integridade do

documento, mantendo a relagédo
entre os componentes digitais;

e garantir a integridade do
documento quando de sua

AD

<) ATENDE

( ) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

recuperagao, visualizagdo e
gestao posteriores;

* gerenciar a destinacdo de
todos os componentes digitais
que compdéem o documento
como uma unidade indivisivel.

93.

Captura em
lote

E altamente desejavel que o
Software proporcione a captura
em lote de documentos gerados
por outros sistemas.

Esse procedimento tem que:

* permitr a importacdo de
transacdes  predefinidas  de
arquivos em lote;

* registrar automaticamente cada
um dos documentos importados
contidos no lote;

* permitir e controlar a edigdo do
registro dos documentos
importados;

* vaiidar a integridade dos
metadados.

Exemplos de lotes de
documento: mensagens de
correio eletrénico,
correspondéncia digitalizada por
meio de escaner, documentos

provenientes de um
departamenito, giupo ou
individuo, transagoes de

aplicagbes de um computador
ou, ainda, documentos oriundos

de um sistema de gestdo de

AD

(<) ATENDE
() NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
documentos ou sistema de
negocio.
Capturade |O Software tem que ser capaz
documentos |de capturar também 0s o (X) ATENDE
94. |nao dig.itais ou docgmentos nao digitais e/ou ( ) NAO ATENDE
hibridos hibridos.
O Software tem que acrescentar
Capturade |aos metadados dos documentos
documentos |n&do digitais informagées sobre o (X) ATENDE
95. | nao digitais ou | sua localizagao. Essa ( )NAO ATENDE
hibridos infformagdo s6 sera acessada
por usuarios autorizados.
Formato de
arquivoe | O Software tem que possuir a
estrutura dos |capacidade de capturar 0 (X) ATENDE
96. | documentos a |documentos com diferentes ( YNAO ATENDE
serem formatos de arquivo e estruturas.
capturados
E altamente desejavel que o
Software possa capturar, entre
outros, os documentos a seguir:
* calendarios eletrénicos;
* informacdes de outros
Formato de | pjicativos — contabilidade, folha
arquivoe | de pagamento, desenho
estrutura dos | assistido por computador (CAD); AD (X) ATENDE
97. | documentos a

serem
capturados

J documentos em
digitalizados  por
escaner;

papel
meio de

* documentos sonoros;
* videoclipes;
* diagramas e mapas digitais;

* dados estruturados (EDI);

( ) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacéo
* bases de dados;
 documentos multimidia.
F::;Tj?sg :e O S9ﬂwa_re tem que ser capaz
seteaturs dos de |_nclu1r‘ novos formatos de OX) ATENDE
98. | documentos a | 2rauivos a medida que forem 0 -
serom sendo adotados pela ) NAO ATENDE
capturados Contratante.
O Software tem que ser capaz
Eormata de qe registrar em metadados as
arquivo e lnforma?5e§ relativas a
estrtura dos dependéncia de  software, (X) ATENDE
99. | documentos a quando capturar documento§ em O _
serom formatos diferentes dos previstos ) NAO ATENDE
capturados pelo programa de gestdo de
documentos do 6rgdo ou
entidade.
O Software tem que ser capaz
de reconhecer trés dominios
Estrutura dos | P22 o] controle dos
. procedimentos de tramite de (><) ATENDE
60, || Precadimeio rocessos/dossiés: espaco 2 X
s de gestio | PO - pag ) NAO ATENDE
individual, espago do grupo e
espago do responsavel peio
grupo.
O Software tem que ser capaz
Estrutura dos |de operacionalizar as regras () ATENDE
101. | Procedimento | estabelecidas pelo Software nos o) -
sde gestdo |trés espagos, ao efetuar o ) NAO ATENDE
tramite de processos/dossiés.
O Software tem que impedir que
Estrutura dos | O ‘conteL'ldo de um doc’umento ) ATENDE
102 | procedimento |S€ja alterado por usuarios e o)

s de gestéo

administradores, exceto se a
alteracao fizer parte do processo
documental, tais como: corrigir

) NAO ATENDE

&
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
erros de usuario (p. ex., declarar
documentos de arquivo no
processo/dossié errado) ou para
cumprir requisitos juridicos no
ambito da legislacdo sobre
protecao de dados.
O Software tem que fornecer
recursos integrados a tabela de
temporalidade e destinacdo de
documentos para implementar
Aplicacdo da |as ac¢des de destinacao.
tabela de
temporalidade o (X) ATENDE
103. | e destinagso O Software tem que prever a ( ) NAC ATENDE
de iniciacao automatica da
documentos | contagem dos prazos de guarda
referenciados na tabela de
temporalidade e destinacdo de
documentos, pelo menos, a
partir dos seguintes eventos:
Aplicacdo da Para cada processo/dossié, o
tabela de Softwarg tem que acompanhar
temporalidade automatlcamentt_a 0s prazos de () ATENDE
104. | o destinacsio guarda determinados para a (@) A
de classe a qual pertence, nos () NAO ATENDE
documentos | €8S°S de contagem de prazos
automaticos.
Aplicagé@o da | Para cada processo/dossié, que
tabelade |n&o possua contagem de prazo
temporalidade | automatica, o Software tem que 0 (<) ATENDE
105. | e destinagao |permitir a usuérios autorizados, ( )NAO ATENDE
de informar manualmente os prazos
documentos |de guarda.
Aplicacio da O Software tem_ que prover
kel de cons’L{lta parg informar ao
temporalidade usuario autorizado sobre os (X) ATENDE
106. documentos ou o)

e destinacdo
de
documentos

processos/dossiés que ja
cumpriram ou estdo para cumprir
0 prazo de guarda previsto.

(

) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
O Software tem de prover
funcionalidades para gerenciar o
processo de destinagdo, que tem
de ser iniciado por usuario
autorizado e  cumprir  os
seguintes passos:
* identificar, através de consulta,
0s documentos ou
processos/dossiés que atingiram
Aplicagéo da |os prazos de guarda previstos:
tabela de . L. .
temporalidade * informar o usuério autorizado X) ATENDE
107, | o destinacao sobre todos og documentos ou @) - _
s proce_ssos/dossnés que forgm () NAC ATENDE
. identificados no passo anterior,
através de um memorando
eletrénico;
* possibilitar a alteragdo do prazo
ou destinagdo previstos para
aqueles documentos ou
processos/dossiés, caso
necessario;
* proceder a agdo de destinacéo
quando confirmada pelo usuario
autorizado.
Aplicacédo da
tabela de
temporalidade @] _Software tem~ sempre que (X) ATENDE
108. | ¢ destinacao ped!r conﬁrrpagao an'tes ~de 0] KA 2
de realizar as acdes de destinagao. () ATENDE
documentos
E altamente desejavel que o
Aplicacdo da | Software preveja, em
tabela de determinados casos, dispositivo
6 temporalidade | de aviso antes do inicio de uma AD (X) ATENDE

e destinagdo
de
documentos

acao de destinacio.

Por exemplo, emitir aviso ao
administrador, caso um

( ) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacdo
documento arquivistico possua
restricdo de acesso.
Aplicacao da
tabela de -
S te s :
temporalidade | O SOfWare fem que restingir as| - (X) ATENDE
10 | adesiingsds ungdes e destinagdo a -
de usuarios autorizados. ) NAO ATENDE
documentos
Quando um  administrador
Aplicagdo da |transfere documentos ou
tabela de processos/dossiés de uma
temporalidade | classe para outra, em virtude de o (<) ATENDE
111. | e destinagdo |uma reclassificagéo, o Software ) NAO ATENDE
de tem que adotar automaticamente
documentos |a temporalidade e a destinacdao
vigentes na nova classe.
O Software tem que ser capaz
de expoitar documentos e
Exportacao de | processos/dossiés  digitais e 0 (><) ATENDE
112. | documentos |seus metadados para outro ) NAO ATENDE
sistema dentro ou fora do 6rgao
ou entidade.
Quando o Software exportar os
documentos e
processos/dossiés de uma
classe para executar uma agédo
de transferéncia ou
Exportago de recolhimento, tem que ser capaz () ATENDE
113. | documentos de exportar todos 0s ©) .
documentos ) NAO ATENDE
e processos/dossiés da classe
incluidos na acgao de destinagao,
com seus respectivos volumes,
documentos e metadados
associados.
E altamente desejavel que o
Exportagao de | Software seja capaz de exportar . (X) ATENDE
114. | documentos |um doiumento e ) NAO ATENDE
processo/dossi€ ou grupo de
documentos e
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIiRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

processos/dossiés numa
sequéncia de operagdes, de
modo que:

* 0 conteudo, o contexto e a
estrutura dos documentos ndo
se degradem;

* todos os componentes de um
documento digital s€jam
exportados como uma unidade.
Por exemplo, uma mensagem de
correio  eletrénico e  seus
respectivos anexos;

 todos os metadados do
documento sejam relacionados a
ele de forma que as ligagdes
possam ser mantidas no novo
sistema;

« todas as ligacbes entre
documentos, volumes e
processos/dossiés sejam
mantidas.

115.

Exportacdo de
documentos

E altamente desejavel que o
Software seja capaz de exportar
processos/dossiés:

* em seu formato nativo (ou no
formato para o qual foi migrado);

* de acordo com os formatos
definidlos em padroes de
interoperabilidade;

« de acordo com o formato
definido pela instituicao
arquivistica que ira receber a
documentagdo, no caso de
transferéncia ou recolhimento.

AD

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situagao

116.

Exportacao de
documentos

O Software tem que ser capaz
de exportar todos os tipos de
documentos que estd apto a
capturar.

(<) ATENDE

( )NAO ATENDE

117.

Exportacao de
documentos

O Software tem que conservar
todos os documentos e
processos/dossiés digitais que
foram exportados, pelo menos
até que tenham sido importados
no sistema destinatario com
éxito.

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

118.

Exportacao de
documentos

O Software tem que manter
metadados relativos a
documentos e
processos/dossiés que foram
exportados.

O Administrador deve indicar o
subconjunto de metadados que
devera ser mantido.

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

119.

Exportacao de
documentos

O Software tem que gerar
listagem para descrever
documentos e
processos/dossiés digitais que
estao sendo exportados.

Este requisito se  aplica
principalmente nos casos em
que ¢é feita exportacdo para
transferéncia ou recolhimento a
uma Instituicao  arquivistica
publica. Nesse caso, a listagem
devera ser produzida na forma
documental estabelecida pela
instituicao arquivistica
recebedora.

(X) ATENDE

( )NAO ATENDE

120.

Exportacdo de
documentos

Quando se exportar documentos
e processos/dossiés hibridos, é
altamente desejavel que o

AD

(X) ATENDE

&
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

Software exila do usuario
autorizado a confirmagdo de que
a parte na forma nao digital dos
mesmos documentos e
processos/dossiés tenha
passado pelo procedimento de
destinacdo adequado antes de
confirmar a exportagdo da parte
na forma digital.

( ) NAO ATENDE

121.

Exportacdo de
documentos

E altamente desejavel que o
Software permita que
documentos sejam exportados
mais de uma vez.

AD

<) ATENDE
( ) NAO ATENDE

122.

Eliminacao

O Software tem que restringir a
funcdo de eliminagdo de
documentos ou
processos/dossiés somente a
usuarios autorizados.

() ATENDE
( ) NAO ATENDE

Eliminacdo

O Software tem que pedir
confirmagao da eliminagéo a um
usuario autorizado antes que
qualquer agdo seja tomada com
relacao ao documento e
processo/dossié e cancelar o
processo de eliminacdo se a
confirmagéo nao for dada.

(X) ATENDE
() NAO ATENDE

124,

Eliminagéo

O Software tem que impedir
sempre a eliminagdo de uma
unidade de arquivamento digital
ou de qualquer parte de seu
conteudo, a ndo ser quando
estiver de acordo com a tabela
de temporalidade e destinacéo
de documentos.

A eliminagdo sera devidamente
registrada em trilha de auditoria.

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE

&
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situagao

125.

Eliminacao

O Software tem que avisar o
usuario autorizado quando um
documento ou processo/dossié
que estiver sendo eliminado se
encontrar relacionado a outro; os
sistemas também tém de
suspender o processo até que
seja tomada uma das medidas
abaixo:

* confirmagdo pelo usuario
autorizado para prosseguir ou
cancelar o processo;

e producao de um relatorio
especificando os documentos ou
processos/dossiés envolvidos e
todas as ligagbes com outros
documentos ou
processos/dossiés.

o) ATENDE
( ) NAO ATENDE

126.

Eliminacao

E altamente desejavel que o
Software permita a eliminacéo
de documentos ou
processos/dossiés de forma
irreversivel a fim de que néo
possam ser restaurados por
meio da utilizacdo normal do
Software nem por meio de
rotinas auxiliares do sistema
operacional nem por aplicagdes
especiais de recuperagdo de
dados.

AD

&¢) ATENDE
( ) NAO ATENDE

127.

Eliminagao

Quando um documento tem
varias referéncias armazenada,
o Software tem que garantir que
todas essas referéncias sejam
verificadas antes de eliminar o
arquivo digital.

Esse requisito deve  ser

(X) ATENDE
( )NAO ATENDE

.
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID

Categoria

Requisito

Class.

Situagao

considerado quando o Software
relacionar um documento digital
a mais de um dossié ou
processo, sem a duplicagdo
fisica do arquivo digital.

Por exemplo, uma lista de
alunos aprovados em um
concurso de doutorado de
determinada universidade estara
associada ao dossié “Concurso
doutorado 2005” e aos dossiés
de cada aluno aprovado.

Quando um documento digital
estiver associado a mais de um
dossié, o Software deve criar um
registro para cada referéncia
desse documento. Cada registro
estara vinculado ao mesmo
arquivo digital.

128.

Eliminacao

O Software tem que produzir um
relatério detalhando qualquer
falha que ocorra durante uma
eliminagao. O relatério tem que
identificar os documentos cuja
eliminagdo nao tenha sido bem-
sucedida.

(X) ATENDE
( )NAO ATENDE

129.

Eliminacao

Quando eliminar documentos ou
processos/dossiés hibridos, é
altamente desejavel que o
Software exija do usuario
autorizado a confirmacéo de que
a parte na forma nao digital dos
mesmos seja eliminada também
antes de confirmar a eliminagdo
da parte digital.

AD

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE

X
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
O Software tem que gerar
relatério com os documentos e
processos/dossiés que serao
eliminados.
(X) ATENDE
130 Eliminagao (@) -
' ) NAO ATENDE
Essa listagem deve seguir o
formato da Listagem de
eliminacao conforme o
estabelecido na norma vigente.
Avgllag?oe O Software tem que aplicar a
destinagao de .
mesma tabela de temporalidade () ATENDE
documentos . ,
131. | arquivisticos e destinacdo de documentos O - .
e para os documentos nao digitais, ) NAG ATENDE
e digitais ou hibridos
hibridos g '
O Software tem que acompanhar
N os prazos de guarda dos
Avaliagao e e
T documentos nao digitais e deve
e dar inicio aos procedimentos de
documentos | & . P o (X) ATENDE
132. | arquivisticos eliminagdo ou transferéncia @) -
kg desses documentos, tomando ) NAO ATENDE
nao digitais e
L em
hibridos . 2
consideragao suas
especificidades.
Avaliagao e
destinacdo de |E altamente desejavel que o -
documentos | Software exporte metadados de AD (X) ATENDE
133. arquivisticos | documentos e ) NAO ATENDE
nao digitais e | processos/dossiés nao digitais.
hibridos
Pesquisa, |O Software tem que fornecer
localizagdo, |facilidades para pesquisa, 0 (X) ATENDE
134. | visualizagao e | localizagdo e apresentagdo dos ) NAO ATENDE
impressédo | documentos.
Pesquisa, O Software tem qgue
localizagdo, |disponibilizar interface de o (‘O ATENDE
135. | visualizago e | pesquisa, localizag&o e ) NAO ATENDE
impressdo |apresentagao em ambiente web.
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
E altamente desejavel que o
Software preveja a navegacédo
grafica no plano de classificagao,
. a navegacao direta de uma
Pesquisa,
. R classe para os documentos () ATENDE
localizacgao, o g . AD =
136. | visualizagdo e arquivisticos produzidos nesta -
. ~ classe e a selegao, recuperacao () NAO ATENDE
impressao z g
e apresentagcdo direta dos
documentos arquivisticos e de
seus contelidos por meio desse
mecanismo.
O Software tem que fornecer
uma série flexivel de funcgées
que atuem sobre os metadados
relacionados com os diversos
niveis de agregacao
. (documento, unidade de
s PERsliae, arquivamento e classe) e sobre ATENDE
localizagao, . (X)
137. | visualizacdio e os contetdos dos documentos 0] ~
; " arquivisticos por meio de () NAO ATENDE
impressao - .
parametros definidos pelo
usuario, com o0 objetivo de
localizar e acessar 0s
documentios efou metadados,
seja individualmente ou reunidos
em grupo.
O Software tem que executar
pesquisa de forma integrada,
Pesquisa, isto €&, apresentar todos os
localizagao, |documentos e 0 OO ATENDE
138. | visualizagdo e processos/dossiés, sejam eles ( ) NAO ATENDE
impressao |digitais, hibridos ou nao digitais,
que satisfagam aos parametros
da pesquisa.
) O Software tem que permitir que
Pesquisa, .
o todos os metadados de gestdo (X) ATENDE
localizacéao,
139. | visualizaggio e de um documento ou @) -
. -~ |processo/dossié possam  ser () NAO ATENDE
impressao :
pesquisados.
140. Pesquisa, E altamente desejavel que o AD (X) ATENDE
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
localizagéo, |Software permita que o contetido ( ) NAO ATENDE
visualizacdo e |dos documentos possa ser
impressédo | pesquisado.
Pesquisa O Software tem que permitir que
Iocalizagéc,J um documento ou (X) ATENDE
141, visualizagéo’e processo/dossié possa  ser O NAO ATENDE
- recuperado por meio de um ()
P namero identificador.
O Soitware tem que permitir que
um documento ou
processo/dossi€  possa  ser
recuperado por meio de todas as
formas de identificacao
implementadas, incluindo, no
minimo:
Pesquisa, ) )
localizaggo, « identificador; 5 &) ATENDE
142. | visualizagdo e « titulo; ( ) NAO ATENDE
impressao
e assunto;
* datas;
* interessado;
« autor/redator /originador;
e classificacdo de acordo com
plano ou cédigo de classificacao.
E altamente desejavel que o
Pesquisa Software fornega uma interface
Iocalizagéc; que possibilite a pesquisa (X) ATENDE
143. | visualiza éo,e combinada de metadados e de AD - B
: ¥3° €| contetdo do documento por () NAO ATENDE
impressao :
meio dos operadores booleanos
“el!, “Ou” e “néo”_
Pesquisa, E altamente desejavel que o
localizacdo, |Software permita que os termos (X) ATENDE
144. | visualizagao e | Utilizados na pesquisa possam AD ( ) NAO ATENDE
impressdo |Ser qualificados, especificando-

se um metadado ou o conteldo

; Q{ N
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situagao
do documento como fonte de
busca.
Pesquisa, |O Software tem que permitir a
localizagado, |[consulta de processos/dossiés 0 (X) ATENDE
145. vi§ualizag§oe com prazo da atividade “vencido” ) NAO ATENDE
impressao |ou “a vencer”.
E altamente desejavel que o
Pesquisa, Software permita o wuso de
iocalizagao, |periodos lipicos de pedidos de AD (X) ATENDE
146. | visualizagdo e | pesquisa nos campos de data, ) NAO ATENDE
impressao |como, por exemplo, “semana
anterior”, “més corrente”.
Pesquisa, |E altamente desejavel que o
localizagao, |Software permita a utilizacdo de AD () ATENDE
147. | visualizagdo e caracteres curinga para ) NAO ATENDE
impressao | pesquisa de metadados.
Pesquisa, |E altamente desejavel que o
localizagéo, |Software permita que os| o (X) ATENDE
148. visualizagao e usuz_érios refinem pesquisas ja ) NAO ATENDE
impressao |realizadas.
E altamente desejavel que o
Pesquisa, |Software permita que o usuario
localizagdo, [marque um processo/dossié, AD (X) ATENDE
149. | visualizagdo e resultado de uma consulta, como ) NAO ATENDE
impressao | “favoritos”, para pesquisas
futuras.
E altamente desejavel que o
. Software utilize tesauros ou
Fosqilsa, vocabulario controlado, e seja
localizagao, : " (X) ATENDE
150. | vieualizacso e capaz de realizar pesquisa dos -
VISUIZAEE0 € Jocumentos e| AD ) NAO ATENDE
impressao - :
processos/dossiés por meio da
navegacao nesses instrumentos.
Pesquisa, E altamente desejavel que o
localizagdo, |Sofiware permiia a pesquisa de A5 (X) ATENDE
151. | visualizagdo e termcls ja em desuso, fazendo ) NAO ATENDE
impressdo |relagdo com os  termos

atualizados, com o apoio de um

X
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situagao
tesauro ou vocabulario
controlado, caso
existam.
O Software tem que permitir a
. pesquisa e recuperagao de uma
Pesquisa, . :
N unidade de arquivamento () ATENDE
localizagao, o 0
152. | visualizagdio completa e exibir a lista de todos _
) "~ | os documentos que a compdem, ) NAO ATENDE
impressao . o
como uma unidade e num Unico
processo de recuperagao.
O Software deve ser capaz de
: mostrar o conteddo de um
Pesquisa, .
- processo/dossi€ no formato de () ATENDE
localizacgao, ]
153. visualizagso e uma estrutura de arvore, O ~
. °~ ~ |permitindo que o usuario ) NAO ATENDE
impressao . .
selecione o documento que sera
visualizado.
O Software tem que limitar o
. acesso a qualquer informagéo
Pesquisa, .
o (metadado ou conteido de um (X) ATENDE
localizacao, o
154. | visualizacsio e documento  arquivistico) se O _
) " |restrigdes de acesso e questdes ) NAO ATENDE
impressao .
de seguranga assim
determinarem.
O Software tem que apresentar
o resultado da pesquisa como
Pesquisa, |uma lista de documentos e
localizagdo, |processos/dossiés digitais, nao o (X) ATENDE
155. | visualizagao e | digitais ou hibridos que cumpram ) NAO ATENDE
impressdo |os parametros da consulta e
deve notificar o usuario se o
resuitado for nuio.
Apos apresentar o resultado da
. ) pesquisa, o Software tem que
esquisa, | oferecer ao usuario as opgoes:
localizagao, 0 (X) ATENDE
156. | visualizagdo e ) NAO ATENDE
impressdo |° Visualizar os documentos e

processos/dossiés  resultantes

da pesquisa;
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Categoria

Requisito

Class.

Situacao

* redefinir os parametros de
pesquisa e fazer nova consulta.

157.

Pesquisa,
localizacgao,
visualizagao e
impressao

No resultade da consulta de
processos/dossiés, € altamente
desejavel que o Software
permita que o usuario, por meio
de um clique ou toque de tela ou
acionamento de tecla, possa
visualizar apenas a relacéo dos
documentos que estejam
entranhados ao processo/dossié
selecionado.

AD

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

158.

Pesquisa,
localizagao,
visualizacao e
impressao

No resultado da consulta de
documentos, é altamente
desejavel que o Software
permita que o usuario, por meio
de um clique ou toque de tela ou
acionamento de tecla, visualize
apenas a relagao dos
processos/dossiés que o]
documento selecionado esteja
entranhado.

(X) ATENDF

( ) NAO ATENDE

189.

Pesquisa,
localizacao,
visualizacao e
impressao

E altamente desejavel que o
Software permita a visualizagao
do tramite de um
processo/dossié, nos seguintes
formatos:

* no formato de “lista”, contendo
a atividade, acado, data e quem
realizou a operacao;

* no formato de “linha do tempo”,
contendo a atividade, data e
quem realizou a operagcéo e o
tempo gasto para a realizagao
do tramite;

AD

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE
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ID

Categoria

Requisito

Class.

Situacdo

Nos dois formatos €& altamente
desejavel visualizar o despacho
proferido pelo usuario que
efetuou o tramite.

160.

Pesquisa,
localizagao,
visualizagao e
impressao

E altamente desejavel que o
Software permita a visualizagdo
do diagrama BPMN em cada
registro do tramite de um
processo/dossié.

AD

(X) ATENDE
( )NAO ATENDE

161.

Pesquisa,
localizagao,
visualizagao e
impressao

O Software tem que ser capaz
de apresentar o conteudo de
todos 0s documentos
arquivisticos digitais definidos
pelo programa de gestdo de
documentos, de forma que:

* preserve as caracteristicas de
exibicdo visual e de formato
apresentados pela aplicagao
geradora;

« exiba todos os componentes do
documento digital em conjunto,
como uma unidade.

No caso de necessidade de
captura de documentos em
formatos de arquivo nao
previstos no programa de gestéo
de documentos, o Software tem
que permitr o download do
documento para que possa ser
visualizado em outro ambiente.

() ATENDE
( ) NAO ATENDE

162.

Pesquisa,
localizagéo,
visualizagao e
impressao

O Software tem que ser capaz
de exibir em tela todos os
documentos definidos pelo
programa de gestdo de
documentos.

No caso de necessidade de
captura de documentos em

(X) ATENDE
( )NAO ATENDE
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ESTADO DO ESPIiRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
formatos de arquivo nao
previstos no programa de gestao
de documentos, o Software tem
que permitir o download do
documento para que possa ser
visualizado em outro ambiente.
O Software tem que ser capaz
de imprimir os documentos
definidos pelo programa de
gestéo de documentos,
preservando o formato produzido
. _ pelas aplica¢des geradoras.
esquisa,
localizagéo, ‘ 5 (X) ATENDE
163. | visualizagdo e |[NO caso de necessidade de ( ) NAO ATENDE
impressdo |captura de documentos em
formatos de arquivo ndo
previstos no programa de gestao
de documentos, o Software tem
que permitir o download do
documento para que possa ser
visualizado em outro ambiente.
E altamente desejavel que o
Pesquisa, |Software seja capaz de
localizagao, |exibir/reproduzir o conteudo de AD (<) ATENDE
164. visualizacao e fjocumentos que incluam ( ) NAO ATENDE
impressdo |imagem fixa, imagem em
movimento e som.
O Software tem que ser capaz
Pesquisa, de exibir em tela e imprimir todos
localizagdo, |0s metadados associados aos 0 (X) ATENDE
165. | visualizaggo e | documentos e ( ) NAO ATENDE
impressao | processos/dossiés  resuitantes
de uma pesquisa.
B ) O Software tem que ser capaz
esquisa, | de permitir que o usuario informe ,
P— . A
166 !ocalfza‘??o.- a quantidade de registros pré- o) InIERUE
: vnguallzagéoe definidos que serdo mostrados ( ) NAO ATENDE
IMPreéssao | no resultado das consultas de

processos/dossiés e
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ESTADO DO ESPIiRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
documentos por tela.
. O Software tem que permitir a
Fesquiss, impressdo de uma lista dos
localizacao, P (X) ATENDE
167. | visualizagsio e documentos e O ~
. ~ processos/dossiés  resultantes ) NAG ATENDE
impressao :
de uma pesquisa.
Pesquisa, |O Software tem que permitir a
localizagdo, |impressao dos tramites que 0 () ATENDE
188. | visualizagdo e |compdem um processo/dossié ) NAO ATENDE
impressao | selecionado em uma consulta.
. O Software tem que permitir a
Pesquisa, |. ~ .
e impressdao de etiqueta para ¢x) ATENDE
localizagao, |. - ~
169. | visualizagio e identificacdo de o -
) -~ | processos/dossiés que estejam ) NAO ATENDE
impressao A
no suporte nao digital.
. O Software tem que permitir que
Pesquisa,
o o s todos os documentos de um (x) ATENDE
iocalizagao, - .
170. visualizaio e processo/dossiés sejam 0] ~
. ~ impressos em uma ou mais ) NAO ATENDE
impressao ~
operagoes.
E altamente desejavel que o
Software seja capaz de exportar
o resultado das consultas de
processos/dossiés e
Pesquisa, |documentos para, no minimo, os
localizacdo, |seguintes formatos: & (x) ATENDE
171. visualizacao e ) NAO ATENDE
impressao
« formato . XLS;
« formato .CSV;
« formato .RTF.
O Software tem que ser capaz
Pesquisa, |de realizar pesquisa e exibigdo _
localizacao, |de documentos e o (x) ATENDE
172. | visualizagdo e | processos/dossiés, ( )NAO ATENDE
impressdo |simultaneamente, para diversos

usuarios.

X
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacédo
. E altamente desejavel que o
Pesquisa, : -
opalzacR Software seja capaz de permitir (X) ATENDE
ocalizagao, . . .
173. | visualizacgio € que um usuario envie o link para AD ~
. ~_ |acesso de um processo/dossié () NAO ATENDE
impressao .
por e-mail.
O Software tem que permitir
Pesquisa, |automatizacdo da produgéo
localizagdo, |automatica de documentos, para o (X) ATENDE
174. | visualizacdo e | os tipos de processo e tipos de ( ) NAO ATENDE
impressdao | documento, mesclando o modelo
com os metadados.
O Software tem que prever a
producdo de documentos do tipo
“circular eletrénica” controlando
no minimo as  seguintes
informacgdes:
Gerenciament
175 o0 dos » identificador; o (X) ATENDE
. documentos . referéncia; ( ) NAO ATENDE
* data;
* autor,
* destinatarios internos;
» atribuir marcacao de urgéncia.
O Sofiware tem que impedir o
Gerenciament envio de documentos do tipo
“circular eletronica” aos (X) ATENDE
176. il destinatarios caso haja 9 K
documentos it . () NAO ATENDE
pendéncia de assinatura
eletrénica ou digital do autor.
O Software tem que garantir a
Gerenciament | notificagdo por e-mail a todos os () ATENDE
177. o dos destinatarios que receberam @) B
documentos |documentos do tipo “circuiar ( ) NAOC ATENDE
eletrénica”.
178, Gerenciament |O Software tem que mudar o 0 (X) ATENDE

o dos

status de Vvisualizacdo como

=
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ID Categoria Requisito Class. Situagao
documentos |“lida” quando o destinatario ( ) NAO ATENDE
acessar o documento, do tipo
“circular eletrénica”,
armazenando ainda a data, hora
e o usuario que visualizou.
@) Software tem que
T, disponibilizar consulta ao autor,
e contendo o  status de| | (X) ATENDE
179. : — -
- v_lsua‘l‘lz.agao dps doctjmentgs do ( ) NAO ATENDE
tipo “circular interna”, enviados
ao destinatario.
O Software tem que prever a
producdo de documentos do tipo
“memorando eletrénico”
controlando no minimo as
seguintes informagoes:
Gerenciament '
180 o dos * identificador; o) (X) ATENDE
' documentos ° referéncia; ( ) NAO ATENDE
* data;
* autor,
« destinatario interno;
« atribuir marcagéo de urgéncia.
O Software tem que impedir o
Gurenaamat envio de documentos do tipo
¢ e ‘memorando  eletrénico” aos o (X) ATENDE
181. inatari i %
dacurmentas destlrlata!rlos, caso ' haja ( ) NAO ATENDE
pendéncia de assinatura
eletronica ou digital do autor.
O Software tem que garantir a
Gerenciament | notificacdo por e-mail ao (%) ATENDE
182, o dos destinatario que recebeu O -
documentos |documento do tipo “memorando { ) NAO ATENDE
eletrénico”.
183 Gerenciament |O Software tem que mudar o 0 (X) ATENDE

o dos

status de Vvisualizagdo como

R
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO
ID Categoria Requisito Class. Situagao
documentos |“lida” quando o destinatario ( ) NAO ATENDE
acessar o documento, do tipo
“memorando eletrénico”,
armazenando ainda a data, hora
e 0 usuario que visualizou.
O Software tem que
P p— disponibilizar consulta ao autor,
g contendo o  status  de 5 (X) ATENDE
184. visualizacdo dos documentos do ( )NAO ATENDE
documentos | . p .
tipo “memorando eletronico”,
enviados ao destinatario.
O Software tem que prever a
producado de documentos do tipo
“oficio externo eletrénico”
controlando no minimo as
seguintes informagdes:
Gerenciament
o dos « identificador, ') 0<) ATENDE
185. ~
documentos | . referéncia; () NAO ATENDE
* data;
 autor;
« destinatario externo;
« atribuir marcacao de urgéncia.
O Software tem que impedir o
D envio de documentos do tipo
AicR “oficio externo eletrénico” aos 0 (X) ATENDE
186. inatari i X
- destnlata_nos, caso haja ( )NAO ATENDE
pendéncia de assinatura
eletrénica ou digital do autor.
O Software tem que garantir a
Gerenciament | notificagdo por e-mail ao () ATENDE
187. o dos destinatario que recebeu @) -
documentos |documento do tipo  “oficio ( ) NAOC ATENDE
externo eletrénico”.
188. Gerenciament |O Software tem que mudar o 0 (<) ATENDE

o dos

status de visualizagcdo como
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
documentos |“lida” quando o destinatario ( ) NAO ATENDE
acessar o documento, do tipo
“oficio externo eletrénico”,
armazenando ainda a data, hora
e 0 usuario que visualizou.
O Software tem que
Gorspeiamart disponibilizar consulta ao autor,
5 dos contendo o  status de " (X) ATENDE
189. isualizaca x
e v‘lsuailza’lg.ao dos documen}og, d? ( YNAO ATENDE
tipo “oficio externo eletronico’,
enviados ao destinatario.
O Software tem que prever a
producdo de documentos do tipo
“ato normativo compilado”
controlando no minimo as
seguintes informacgdes:
Gerenciament I
160 - o dos « identificador; 0 (X) ATENDE
documentos |. espécie normativa; ( FNARATENRE
* ementa,
« data do ato normativo;
- situagdo da vigéncia,
e autor;
Coranslamat O Software tem que permitir a
6 4B associacdo de assuntos a um 0 (X') ATENDE
191. determinado documento ( ) NAO ATENDE
documentos . .
classificado como ato normativo.
E altamente desejavel que ©
Gerenciament | Software  utilize tesauro ou (X) ATENDE
192. o dos vocabulario controlado para AD o
documentos |apoiar a atribuicdo do metadado () NAO ATENDE
ementa do ato normativo.
Gerengiament O Software tem que permitir a 5 (X) ATENDE
193. 0 dos associagdo de remissdes a um %
documentos () NAO ATENDE

determinado documento
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ID Categoria Requisito Class. Situacao
classificado como ato normativo.
Garenciament @) Softvﬂvare tem que ga_rantlr a (x) ATENDE
s anexagdo de um arquivo em 0
194. © formato PDF/A, editavel, a um A
documentos ~ ; () NAO ATENDE
ato normativo.
O Software tem que garantir a
Gerenciament |anexagdo de um arquivo em (X) ATENDE
195 o dos formato HTML, editavel, @) ~
documentos | contendo todas as marcacdes de () NAO ATENDE
remiss@o a um ato normativo.
O Software tem que permitir que
um ato normativo possa ser
recuperado por meio de todas as
formas de identificacdo
implementadas, incluindo, no
minimo:
) * identificador;
Gerenciament (X) ATENDE
196. o dos * espécie normativa; ®) }
documentos ) () NAO ATENDE
* ementa,;
* ano;
* situagéo da vigéncia;
* autor;
* tema;
* tesauro;
E altamente desejavel que o
Software seja capaz de exportar
0 resultado das consultas de
Gerenciament |at0s  normativos  para, no
167 o dos minimo, os seguintes formatos: AD (<) ATENDE
| documentos () NAO ATENDE

« formato .XLS;
 formato .CSV;
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacdo
« formato .RTF.
O Software tem que ser capaz
Gerenciament |de realizar pesquisa e exibigéo (X) ATENDE
108. o dos de atos normativos, o] o
documentos |simultaneamente, para diversos ) NAO ATENDE
usuarios.
O Software tem que ser capaz
S — de permitir que o usuario informe ‘
o dos a quantidade de registros pré- o (X) ATENDE
199. i 5 x
T —— definidos que serdo mostrados ) NAO ATENDE
no resultado das consultas de
atos normativos.
O Software tem que ser capaz
Gerenciament de permitir que o usuario informe
il a quantidade de registros pré- & (X) ATENDE
200. i 5 ~
doEUmEntas definidos que serdo mostrados ) NAO ATENDE
no resultado das consultas de
atos normativos.
Apds apresentar o resultado da
pesquisa, o Software tem que
oferecer ao usuario as opgoes:
Gerenciament o . (X) ATENDE
201 o dos e visualizar os atos normativos 0 '
" | documentos |resultantes da pesquisa; ) NAO ATENDE
« redefinir os parametros de
pesquisa e fazer nova consulta.
O Software tem que registrar nos
metadados as datas de abertura
& _ ; e de encerramento do
erenciamen 8
] processo/dossié. . (x) ATENDE
202. _
processos/dos
siés Essa data pode servir de L JISACATENBE

parametro para aplicagdo dos
prazos de guarda e destinagédo
do processo/dossié.
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ID Categoria Requisito Class. Situacao
. O Software tem que emitir um
Gerenciament | _ . .
o dos aviso caso o0 usuario tente o<) ATENDE
203. | srocesseeidas registrar um documento que ja 0] -
P e tenha sido registrado no mesmo ( ) NAO ATENDE
processo/dossié.
O Software tem que permitir que
Gerenciament [ um processo/dossié seja
o dos encerrado por meio de 0 (X) ATENDE
204. | processos/dos | procedimentos regulamentare§ e ( YNAO ATENDE
siés somente por usuarios
autorizados.
Gerenciament |O Software tem que permitir a
o dos consulta aos processos/dossiés o (X) ATENDE
205. processos/dos |ja encerrados  por usuarios ( ) NAO ATENDE
siés autorizados.
O Software tem que impedir o
acréscimo de novos documentos
Gerenciament | @ processos/dossies ja
o dos encerrados. (X) ATENDE
206. prOCeSEOS/dOS E ( )NAO ATENDE
sSies Processos/dossiés  encerrados
devem ser reabertos para
receber novos documentos.
O Software tem que garantir
sempre a integridade da relacao
hierarquica entre classe,
processo/dossié, volume e
documento, independentemente
5 de atividades de manutencao,
erenciament | gc5es do usuario ou falha de
o dos componentes do Software. o KYATENDE
207. processos/dos ( ) NAO ATENDE
siés

Em hipotese alguma pode o
Software permitir que uma agao
do usuario ou uma falha do
Software dé origem a
inconsisténcia em sua base de
dados.
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situagao
O Software tem que prever a
Gerenciament | formagao/autuagéo de _
o dos processos/dossiés, por usuario o (X) ATENDE
208. | processos/dos | autorizado conforme ) NAO ATENDE
siés estabelecido em  legislagio
especifica.
O Software tem que prever a
formacao/autuagao de
Gerenciament | processo/dossié, do tipo
o dos acessorio, vinculado a um 0 (X) ATENDE
209. | processos/dos | processo/dossi¢,  do  tipo ) NAO ATENDE
siés principal, para garantir a inter-
relacdo e rastreabilidade entre
eles.
. E altamente desejavel que o
Gerenciament : : .
. Software preveja funcionalidades (X) ATENDE
210. | procassosldos para apoiar a pesquisa sobre a AD -
P i existéncia de processo relativo a ) NAO ATENDE
mesma acéao ou interessado.
O Software tem que prever que
os documentos integrantes do
. processo digital recebam
Gerenciament - .
o dos numeracao sequencial sem ()<) ATENDE
211. processos/dos falhas por ordem de @)
.. entranhamento, nao se ) NAO ATENDE
siés s
admitindo que documentos
diferentes recebam a mesma
numeracgao.
O Software tem que impedir a
renumeragao dos documentos
integrantes de um processo
digitai.
Gerenciament
o dos E isito t bieti o (X) ATENDE
212. ste requisito tem por objetivo -
processizzs/dos impedir a exclusao nao () NAO ATENDE

autorizada de documentos de
um processo. Casos especiais
que autorizem a renumeragao,
como no caso dos documentos
do processo acessorio na
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

juntada por anexagao, devem
obedecer a legislacdo especifica
na devida esfera e ambito de
competéncia.

213.

Gerenciament
o dos
processos/dos
siés

O Software tem que prever
procedimentos para juntada de
processos segundo a legislacdo
especifica na devida esfera e
ambito de competéncia. A
juntada pode ser por anexagao
ou

apensagao.

Este procedimento deve ser
registrado nos metadados do
processo.

() ATENDE

( ) NAO ATENDE

214,

Gerenciament
o dos
processos/dos
siés

O Software tem que prever
procedimentos para
desapensagdo de processos
segundo a legislagao especifica
na devida esfera e ambito de
competéncia.

Esse procedimento deve ser
registrado nos metadados do
processo.

(;X) ATENDE

( )NAO ATENDFE

215.

Gerenciament
o dos
processos/dos
siés

O Software tem que prever
procedimentos para
desentranhamento de
documentos integrantes de um
processo, segundo norma
especifica na devida esfera e
ambito de competéncia.

Esse procedimento deve ser
registrado nos metadados do
processo.

(X) ATENDE

( )NAO ATENDE

216.

Gerenciament
o dos

O Software tem que prever
procedimentos para

(X) ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacado
processos/dos | desmembramento de ( ) NAO ATENDE
siés documentos integrantes de um
processo, segundo norma
especifica na devida esfera e
ambito de competéncia.
Esse procedimento deve ser
registrado nos metadados do
processo.
Gerenciament |O Software tem que prever o
o dos encerramento dos processos o (X) ATENDE
217. | processos/dos |incluidos  seus volumes e ( )NAO ATENDE
siés metadados.
O Software tem que prever o
desarquivamento para
reativacdo dos processos, por
usuario autorizado e
Gerenciamenit |obedecendo a procedimentos
o dos legais e administrativos. & ()X ATENDE
218. | processos/dos ( )NAO ATENDE
siés
Para manter a integridade do
processo, somente o ultimo
volume recebera novos
documentos ou pecas.
E altamente desejavel que o
Volumes: Software  seja capaz de
abertura, gerenciar volumes para AD (X) ATENDE
219. | encerramento | subdividir processos/dossiés, () NAO ATENDE
e metadados |fazendo a distingdo entre
processos/dossiés e volumes.
E altamente desejavel que o
Volumes: |Software permita a associagéo
abertura, de metadados aos volumes e AD (<) ATENDE
220. | encerramento |restringir a inclusdo e alteracio ( )NAO ATENDE
€ metadados [desses metadados a usuérios
autorizados.
221 Volumes: | O Software tem que permitir que 0 (X) ATENDE
' abertura, um volume herde,
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
encerramento | automaticamente, do ) NAO ATENDE
e metadados | processo/dossié ao qual
pertence, alguns metadados
predefinidos, como, por
exemplo, classes e
temporalidade.
Volumes: |O Software tem que permitir a
abertura, |abertura de volumes para (X) ATENDE
222. | encerramento |qualquer processo/dossié que Q ) NAO ATENDE
e metadados |nao esteja encerrado. '
~ |E altamente desejavel que o
Volumes: . .
abertura, Software permita o registro c‘ie (X) ATENDE
273. | sncermmants metadados correspondentes as AD - .
datas de  abertura e ) NAO ATENDE
e metadados
encerramento de volumes.
O Software tem que assegurar
Volumes: gue um volume contera somente
abertura, documentos. Ndo €& permitido 0 (X) ATENDE
224. | encerramento |que um volume contenha outro ) NAO ATENDE
e metadados |volume ou outro
processo/dossié.
) O Software tem que permitir que
“olmes: um volume seja encerrado por v
abertura, . i (X) ATENDE
295, | encemaments meio de procedimentos O -
regulamentares e apenas por ) NAO ATENDE
e metadados .. .
usuarios autorizados.
O Software tem que assegurar
gque, ao ser aberto um novo
volume, o precedente seja
Volumes: automaticamente encerrado.
abertura, o (X) ATENDE
226. | encerramento | Apenas o volume produzido ) NAO ATENDE
e metadados | majs recentemente pode estar
aberto; os demais volumes
existentes no processo/dossié
tém que estar encerrados.
297 Volumes: |O Software tem que impedir a o) (-><) ATENDE
' abertura, reabertura, para acréscimo de '
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

encerramento
e metadados

documentos, de um volume ja
encerrado.

( ) NAO ATENDE

228.

Gerenciament
ode
documentos e
processos/dos
siés
arquivisticos
nao digitais e
hibridos

O Software tem que capturar
documentos ou
processos/dossiés nao digitais e
gerencia-los da mesma forma
gue os digitais.

() ATENDE

( ) NAO ATENDE

229.

Gerenciament
ode
documentos e
processos/dos
siés
arquivisticos
nao digitais e
hibridos

O Software tem que ser capaz
de gerenciar a parte ndo digital e
a parte digital integrantes de
processos/dossiés hibridos,
associando-as com O mesmo
numero identificador atribuido
pelo

sistema e o mesmo titulo, além
de indicar que se trata de um
documento arquivistico hibrido.

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

230.

Gerenciament
o de
documentos e
processos/dos
siés
arquivisticos
nao digitais e
hibridos

O Software tem que permitir que
um conjunto especifico de
metadados seja configurado
para os documentos ou
processos/dossiés ndo digitais e
incluir informagdes sobre o local
de arquivamento.

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

231.

Gerenciament
ode
documentos e
processos/dos
siés
arquivisticos
nao digitais e
hibridos

O Software tem que dispor de
mecanismos para acompanhar a
movimentacdo do documento
arquivistico nao digital, de forma
que fique evidente para o
usuario a localizagdo atual do
documento.

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

232,

Gerenciament
ode
documentos e
processos/dos

O Software tem que assegurar
que a recuperagdo de um
documento ou processo/dossié
hibrido permita, igualmente, a

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situagao
siés recuperagao dos metadados da
arquivisticos |parte digital e da nao digital.
néo digitais e
hibridos
Gerenciament | Sempre que os documentos ou
o de processos/dossiés hibridos
documentos e | estiverem classificados quanto
processos/dos | ao grau de sigilo, o Software tem 0 (X) ATENDE
233. siés. que garantir que a parte nao ( ) NAO ATENDE
arquivisticos |digital e a parte digital
nao digitais e |correspondente  recebam a
hibridos mesma classificagao de sigilo.
Gerenciament
ode O Software tem que registrar na
documentos e |trilha de auditoria todas as
processos/dos | alteragdes efetuadas nos o (X) ATENDE
234. siés metadados dos documentos ou () NAO ATENDE
arquivisticos | processos/dossiés nao digitais e
nao digitais e | hibridos.
hibridos
Um recurso de fluxo de trabalho
do Software tem que fornecer os
passos necessarios para o
cumprimento de tramites
Tramitagdo e | preestabelecidos ou aleatorios. (X) ATENDE
235. fluxo de Nesse caso, cada passo @) ~
trabalho | significa 0 () NAO ATENDE
deslocamento de um documento
ou processo/dossié de um
participante para outro, a fim de
serem objeto de acgdes.
Para controilar o filuxo de
trabalho de um tipo de
processo/dossié, o Software
Tramitagéo e |deve gerenciar as seguintes (X) ATENDE
236 fluxo de tabelas: O L _
trabalho () NAO ATENDE

* areas de processos/dossiés;

. atividades de
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacéo

processos/dossiés;

. grupos de usuarios
responsaveis por determinada
atividade;

. acdes realizadas em
processos/dossiés;

O Software tem que garantir
para cada tipo de
processo/dossié que possua
tramites preestabelecidos, no
minimo as seguintes
informacodes:

- atividade atual;

« acdo efetuada na atividade
atual;

Tramitagao e (X) ATENDE
237 fluxo de e complemento da acao O o
trabalho | efetuada; () NAO ATENDE

« préxima atividade;

+ identificacdo da necessidade
de entranhar um tipo de
documento na atividade atual,

« prazo para execucdo da
aiividade;

« participantes da atividade atual:
individuo, grupo ou responsavel
pelo grupo.

Somente administradores
autorizados tém que ser capazes
de criar tramites
Trilmitagdéoe preestabelecidos para os tipos 5 () ATENDE
238. uxo ae de processos/dossiés, no e
trabalho minimo, através das seguintes { ) NAOATERDE
acoes:
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
e modelando um diagrama
BPMN no préprio Software;
 importando um digrama BPMN
criado numa plataforma externa
ao Software;
* cadastrando manualmente os
registros no tipo de
processo/dossié.
Somente administradores
Tramitacdo e autorizados tém que ser capazes
ﬂuxog::le de modelar diagramas BPMN 0 (X) ATENDE
239 | balhg | Para representar o fluxo de ) NAO ATENDE
trabalho de um tipo de
processo/dossié.
Administradores autorizados do
TramitaEEs & Software podem tornar
ﬂuxo%e obrigatério o entranhamento de o (X) ATENDE
240. | bahg | UM fipo documento em fluxo de ) NAO ATENDE
trabalho do tramite de um tipo de
processo/dossié.
O Software tem que ter
Tramitagdo e |capacidade, sem limitagdes, de (X) ATENDE
241 fluxo de estabelecer o nuamero (@] -
trabalho  |necessario de tramites nos ) NAO ATENDE
fluxos de trabalho.
E altamente desejavel que o
Software permita que o usuario
Tramitagdo e |efetue tramites de (X) ATENDE
242 fluxo de processos/dossiés em lote, nos AD ~
trabalho  |casos em que o destinatario e a ) NAO ATENDE
proxima atividade serao os
mesmos.
Tramitacgo e O Software tem que gerar a
ﬂuxo%e cada tramite efetuado o = (X) ATENDE
243. trabalhe | d€SPacho eletrdnico, no formato ) NAO ATENDE
PDF/A editavel.
044 Tramitagédo e |O Software tem que impedir o 0 (X) ATENDE

fluxo de

tramite dos processos/dossiés
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
trabalho que estejam no suporte digital e ) NAO ATENDE
tenham pendéncia de assinatura
eletrénica ou digital no despacho
eletrdbnico ou no documento
entranhado, caso tenha sido
inserido.
Tramitaggio e O Software tem que enviar ao e
04t fluso de aut_or ~do proce_sso/dosmé 0 )
- trabalies notlﬁca?ag por e-mail de cada ) NAO ATENDE
novo tramite.
O Software tem que ter
Tramitagdo e |capacidade de gerar a guia de (X) ATENDE
246 fluxo de tramite para comprovagdo de 0] -
' trabalho movimentagao de processos néo ) NAO ATENDE
digitais.
E altamente desejavel que o
Tramitagdo e | Software assegure que qualquer (X) ATENDE
247. fluxo de usuario tenha  acesso a AD L
trabalho  |visualizagdo dos diagramas ) NAO ATENDE
BPMN.
E altamente desejavel que o
Software mantenha versdes dos
Tramitacdo e |fluxos alterados e estabelecer (X) ATENDE
248 fluxo de vinculos entre os documentos ja AD L
' trabalho processados ou em ) NAO ATENDE
processamento  nos  fluxos
alterados.
O Software deve assegurar que
qualquer modificagao nos
Tramitagdo e |atributos dos fluxos, como (X) ATENDE
249 fluxo de extingdo ou ampliagdo do AD -
trabalho namero de pessoas ou extingéo ) NAO ATENDE
de autorizagao, leve em conta os
documentos vinculados.
_ O fluxo de trabalho do Software
Tr?mlta%éo € |tem que disponibilizar uma o (X) ATENDE
250. tr:)t(;mi fungdo para  avisar um ) NAO ATENDE

participante do fluxo de que um
processo/dossié lhe foi enviado,
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ID Categoria Requisito Class. Situacéo

especificando a acao
necessaria.

O recurso de fluxo de trabalho
do Software tem que permitir

Tramitagdo e |que fluxos de trabalho pre- (X) ATENDE
251 fluxo de programados sejam definidos, 0] ~
trabalho  |alterados e mantidos () NAO ATENDE
exclusivamente por usuario
autorizado.
Tramitacdo e Um recurso de fluxo de _trabalho
¢ do Software tem que registrar na (X) ATENDE
252. fluxode 4o de auditoria todas as E n
trabalho () NAO ATENDE

alteracdes ocorridas neste fluxo.

Um recurso de fluxo de trabalho
do Software tem que registrar o

Traﬂr:)l(tg%aeo © |tramite de um processo/dossié a 5 (X) ATENDE
253. trabalho fim de que os usuarios possam ( ) NAO ATENDE

conhecer a situagao de cada um
NO Processo.

E altamente desejavel que o
Software organize 0s
processos/dossiés que estejam
com determinado usuario,
através de caixas virtuais,
organizadas no seguinte
formato:

Vramisgas e |, caixa de entrada: contera os (X) ATENDE
254. fluxo de AD

wrabalhio proce_ssos/dos&es , _amda nao ( ) NAO ATENDE
recebidos pelo usuario;

e caixa mesa de trabalho:
contera os processos/dossiés
recebidos pelo usuario;

e caixa de saida: contera os
processos/dossiés enviados pelo
usuario e ainda nao recebidos
pelo destinatario.
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ID Categoria Requisito Class. Situacao

O Software tem que garantir que
Tramitagdio e os processos/dossiés enviados <) AT
fluxo de diretamente palra um individuo (X) ATENDE
2% | apalho |40 9'UPo. ndo possam ser (1)NAO ATENDE
visualizados por outro individuo,
mesmo sendo do mesmo grupo.

E altamente desejavel que o
Software  permita que o

Tramitagdo e |responsavel pelo grupo de () ATENDE
256. fluxo de usuarios consiga redistribuir um AD o
trabalho processo/dossié a outro () NAO ATENDE
individuo participante do mesmo
grupo.

O Software tem que permitir que
o usuario ao efetuar um
determinado tramite, escolha as
seguintes opc¢des de envio:

Tramitacdo € |« enviar para o responsavel pelo (X) ATENDE
257. fluxode | grupo de usuarios; AD _
trabalho ( ) NAO ATENDE
« enviar para todos do grupo de
usuarios,

« enviar para um individuo do
grupo de usuarios.

Um recurso de fluxo de trabalho
do Software tem que fornecer
um histérico de tramite dos
processos/dossiés.

Tramitagao e (X) ATENDE
o5g. | flixode |0 istorico de  tramite| O .

trabalho | corresponde a um conjunto de L FNAQ ATENDE
metadados de datas de entrada
e saida, nomes de responsaveis,
titulo do documento,
providéncias etc.
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ID Categoria Requisito Class. Situagao
E altamente desejavel que o
Tramitagcdo e |Software identifique de forma (X) ATENDE
259 fluxo de visual os processos/dossiés que AD -
trabalho estejam com o prazo de ) NAO ATENDE
determinada atividade vencido.
Um recurso de fluxo de trabalho
do Software tem que fornecer
Tramitagdo e meiqs_ de elaboragédo de ATENDE
260 Hiixe: de relatc?r.los completos . para o (X)
: trabalho perrpltl!' que gestores momtorgm ) NAO ATENDE
o tramite dos processos/dossiés
e o] desempenho dos
participantes.
Um recurso de fluxo de trabalho
do Software tem que registrar o
Tramitacsio e tramite de um processo/dossié
¢ em seus metadados. Os (X) ATENDE
261. fluxode | - tadados referentes ao tramite © X
trabalho : ) NAQ ATENDE
devem registrar data e hora de
envio e recebimento, e a
identificagdo do usuario.
Um recurso de fluxo de trabalho
Controle de |do Software tem que ser capaz
versdes edo |de registrar o status de (X) ATENDE
262. | statusdo |transmissdo do documento, ou = ~
' ) NAO ATENDE
documento |seja, se & minuta, original ou
copia.
Controle de |O Software tem que manter o
versdes e do |identificador unico do documento 0 (X) ATENDE
263. statusdo |e controlar as diversas versdes ) NAO ATENDE
documento |deste documento.
Classificagdo | 0 Software tem que implementar
da mfortmagéo a classificagdo de grau de sigilo
quanto ad e demais caracterizagbes de
grau de sigilo |restricglo de  acesso  de o Y ATENDE
264. | e restrigdo de | ocumentos e ) NAO ATENDE
acessoa | processos/dossiés.
informacgao
sensivel
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ID Categoria Requisito Class. Situacao
O Software tem que implementar
a identificacdo de restricoes
legais de acesso baseando-se
nos seguintes atributos de
seguranga:
Classificagao
da informacgédo |+ Tipo de restricdo legal de
quanto ao acesso;
grau de sigilo e (X) ATENDE
265. - « credenciai de seguranca do C ~
erestngao‘de . ( ) NAO ATENDE
acesso a
informacgao
eensivel Os tipos de restricao legal
podem ser documentos
preparatérios, dados pessoais,
sigilo comercial, bancario,
industrial, telefénico, segredo de
justica etc.
O Software tem que tratar a
classificacdo de grau de sigilo
baseando-se nos  seguintes
atributos de seguranca:
» grau de sigilo do documento;
Clgssmcaga~o » credencial de seguranca do
da informacao .
usuario;
guanto ao
grau de sigilo |+ identificagdo da autoridade o (X) ATENDE
266. classificadora.

e restricdo de
acesso a
informacao
sensivel

O grau de sigilo tem que estar
associado a credencial de

seguranca.
Incluem-se também 0s
documentos recebidos com

classificacdo de grau de sigilo.

( )NAO ATENDE
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ID Categoria Requisito Class. Situacao
O Software deve permitir a
formalizacdo da decisédo de
classificagdo da informacdo em
qualquer grau de  sigilo,
conforme legislagao vigente.
A titulo de exemplo, o Poder
Executivo Federal utiliza o
Termo de Classificagdo de
Informagdo - TCI, conforme
estabelecido no decreto n°
7.724, de 16 de maio de 2012,
que registra as
seguintes informacoes:
Classificacao o . ~
da informagao « codigo de indexagédo de
quanto ao documento;
grau de sigilo |« grau de sigilo; & (<) ATENDE
267. | e restricdo de X
aceszo 3 » categoria na qual se enquadra () NAO ATENDE
informagao a informacéo;
sensivel | . tipo de documento;
« data da produgdo do
documento;
- indicagdo de dispositivo legal
que fundamenta a classificagéo;
* razdes da classificacao;
» indicagdo do prazo de sigilo,
contado em anos, meses ou
dias, ou do evento que defina o
seu termo final;
» data da classificagao; e
« identificagdo da autoridade que
classificou a informagao.
Classificacdo |O Software tem que recusar o &) ATENDE
268. | da informacgao | acesso de usuarios a O

quanto ao

documentos que possuam grau

( )NAO ATENDE
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
grau de sigilo |[de sigilo superior a sua
e restricdo de |credencial de seguranca.
acesso a
informacgao
sensivel
Classificacdo |O Software tem que garantir que
da informacéo |documentos sem atribuicdo de
quanto ao | grau de sigilo ou identificagéo de
grau de sigilo |outras restricbes de acesso, o (X) ATENDE
269. | e restrigéo de | provenientes de fontes externas ( ) NAO ATENDE
acessoa |ao Software, estejam sujeitos as
informagdo | politicas de controle de acesso e
sensivel de sigilo.
Classificagao
da informacédo | O Software tem que ser capaz
quantoao |de manter a marcagédo de
grau de sigilo |restricido de acesso original o (x) ATENDE
270. | e restricdo de |durante a  importagdo  de ( ) NAO ATENDF
acesso a documentos a partir de fontes
informacgédo |externas ao Software.
sensivel
Classificagdo | i, mente desejavel que o
da informacao ~ .
Software garanta que ndo haja
=i ambiguidade na associag&o
grau de sigilo 9 - ¢ (X) ATENDE
271. | e restrigio de entre as marcagdes de grau de AD _
- |sigilo e outros atributos de () NAO ATENDE
acesso a .
. = seguranga (permissdes) do
informacao :
. documento importado.
sensivel
O Software tem que permitir que
. . |um dos itens abaixo seja
Classificacao .
. . | selecionado durante a
da informacao ..
configuragao:
guanto ao
grau de sigilo & (x) ATENDE
272.

e restricao de
acesso a
informacao
sensivel

- graus de sigilo e restricoes de
acesso a serem atribuidos a
tipos de unidade de
arquivamento, podendo ser para
tipos de documentos e tipos de
processos/dossiés;

( ) NAO ATENDE
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ID Categoria Requisito Class. Situagao
e tfipos de unidade de
arquivamento, podendo ser para
tipos de documentos e tipos de
processos/dossiés sem grau de
sigilo ou outras restrigbes de
acesso.
Em caso de erro ou reavaliagao,
o administrador autorizado tem
gue ser capaz de alterar o grau
de sigilo ou outra restricdo de
Classificagdo | acesso de todos os documentos
da mfortmagéo arquivisticos de um
quanto a0 | processo/dossié ou de uma
grau de sigilo | classe, numa tnica operagao. o ) ATENDE
273. | e restrlgéo‘de ( ) NAO ATENDE
acesso a
informag&o A  informagéao quanto a
sensivel desclassificacéo, reclassificagéo,
reducdo do prazo de sigilo ou
alteracao de restricao de acesso
devera ser registrada conforme
legislagdo em vigor.
O Software tem que permitir que
somente administradores
Classificacdo |autorizados sejam capazes de
da informagao | realizar as seguintes agoes:
quanto ao
grau de sigilo (X) ATENDE
274. | o restricso de | _remover  ou revogar oS 0] ~
90 9€ | atributos  de seguranca dos () NAO ATENDE
acesso a
. ~ documentos;
informacgao
sensivel e criar, alterar, remover ou
revogar as credenciais de
seguranga dos usuarios.
Classificacéo O Software tem que permitir
da informacao | Somente ao usuario autorizado,
quanto ao mediante_ confirmacéo, a (x) ATENDE
275. | grau de sigilo desclassificacdo, reducdo do O

e restricdo de
acesso a
informacgao

grau de sigilo ou alteragéo de
restricdgo de acesso de um
documento.

( ) NAO ATENDE
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ID Categoria Requisito Class. Situagao

sensivel
A informagdo quanto a
desclassificacao, reclassificacao,
reducdo do prazo de sigilo ou
alteragdo de restricdo de acesso
devera ser registrada conforme
legislagdo em vigor.

Classificacao
da informacdo |E altamente desejavel que o
quanto ao | Software permita o]
grau de sigilo | armazenamento dos AD (X) ATENDE
276. | e restrigao de |documentos sigilosos em meios () NAO ATENDE
acesso a fisicos ou légicos distintos dos
informacdo | documentos néo sigilosos.

sensivel

_ | O Software tem que impedir que
Classificag@o | ym documento com classificagdo

dainformagdo |de sigilo seja  eliminado.
quanto ao
grau de sigilo (X) ATENDE

277. | e restricao de | OS documentos com O %
acesso a | Classificagéo de sigilo tém que { INASLATERDE

informagao |S€ tornar ostensivos antes de
sensivel receberem a destinagao
prevista.

Classificacao
da informacéo | O Software tem que implementar
quanto ac |metadados nos niveis de
grau de sigilo | processo/dossié ou documento (X) ATENDE
278. | e restricdo de |para controlar o acesso a ( ) NAO ATENDE
acesso a informagdo com restricdo de
informagdo |acesso.
sensiveli

Classificacdo |0 Software tem que garantir o
da informagao | controle do acesso a
quanto a0 | ‘processo/dossié ou documento OATENDE
279. | grau de sigilc | que contenham dados sensiveis, ( ) NAO ATENDE
e restricdo de |nos termos da Lei Geral de

acessoa | Protegso de Dados — LGPD.
informacao
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ID Categoria Requisito Class. Situagao
sensivel
O Software tem que estar em
Kesinaturs conformidade com as normas do
Digital e ICP-Brasil e seja capaz de AD (X) ATENDE
Elatrdnica garantir a origem e a mtegrldade ) NAO ATENDE
dos documentos com assinatura
digital.
P E altamente desejavel que o
Digital e software possua componente e (X) ATENDE
281. 5 - x
Eletronica | PaT@ €xecugdo de assinaturas ) NAO ATENDE
digitais através do browser.
Assinatura O Software tem que ser capaz
5o de verificar a validade da (X) ATENDE
282. Digital e |, csinatura digital no momento da © X
Eletrénica ) NAO ATENDE
captura do documento.
Assinatura | O Software deve possuir suporte (X) ATENDE
283 Digital e a dispositivos criptograficos O
Eletrénica | (tokens e smartcards). ) NAO ATENDE
Assinatura O Software tem que ser capaz
o de  assinar digitalmente (X) ATENDE
284. Digital & | 4 cumentos individualmente ou e 7
Eletrénica ) NAO ATENDE
em lote.
Assinatura |O Software tem que permitir a (X) ATENDE
285, Digital e assinatura digital por mais de um AD -
Eletrénica |autor. ) NAO ATENDE
E altamente desejavel que o
Assinatura |Software seja capaz de receber (x) ATENDE
286. Digital e atualizagdes tecnoldgicas quanto AD -
Eletrénica |a plataforma criptografica de ) NAO ATENDE
assinatura digital.
E altamente desejavel que o
Assinatura |Software seja capaz de permitir (x) ATENDE
287. Digital e que o usuario rejeite pedido de AD -
Eletrdnica |assinatura  digital de um ) NAO ATENDE
documento.
- Assinatura |E altamente desejavel que o AD (¥) ATENDE
’ Digital e Software tenha a capacidade de
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ID Categoria Requisito Class. Situacéo
Eletrénica |gerar uma “hash” nos ( ) NAO ATENDE
documentos assinados
digitalmente contendo no
minimo: CPF e identificagdo do
autor, data e hora da assinatura,
QR Code e endereco eletrdnico
para validagdo da assinatura
digital.
O Software deve possibilitar a
. eracao de assinatura
Asgpatura gletrgnica, sem a necessidade (X) ATENDE
289. Digital e | 40" instalagio de nenhum Sl X
Eletronica |oc [NS'@as e () NAO ATENDE
pluggin, applet ou aplicativo no
computador do usuario.
PI— O Software tem que ser capaz ‘
- de assinar eletronicamente (X) ATENDE
290. Digital € | 4 )mentos individualmente ou G X
Eletronica ( ) NAO ATENDE
em lote.
E altamente desejavel que o
Assinatura |Software seja capaz de permitir (X ) ATENDE
291 Digital e que o usuario rejeite pedido de AD -
Eletrénica |assinatura eletrénica de um () NAO ATENDE
documento.
O Software tem que ser capaz
de garantir a autoria de um
Assitiafiia documento que tenha sido
- autenticado por meio da (X) ATENDE
292. Lighaie identificagdo do autor apods @ ~
Eletrénica ° () NAO ATENDE
confirmacdo de senha, nos
documentos produzidos e
mantidos dentro do Software.
O Software tem que registrar a
Assinatura |identificagdo do autor como (x) ATENDE
203. Digital e metadado de autenticacdo do O -
Eletronica |documento apos verificagdo da () NAO ATENDE
senha do usuario.
Assinatura E altamente desejavel que o AD () ATENDE
294. Digital € Software fagca uso de checksum ( )NAO ATENDE

para apoiar a verificagdo da
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ID Categoria Requisito Class. Situacado
Eletronica |integridade do documento que
foi autenticado ap6s confirmacéo
de senha.
Sequranca e O Software tem que exigir que o _
egurang usuario esteja devidamente (X) ATENDE
295, | controlede ;4 tificado e autenticado antes & A
acesso - . ) NAO ATENDE
de iniciar qualquer operagao.
O Software tem que permitir o
Sequranca e cadastro de Pessoas Fisicas e
9 ¢ Juridicas por administradores (X) ATENDE
296, | controlede | i izados ue oderéo 2 K
acesso ades, o podel ) NAO ATENDE
assumir os papeéis de usuarios,
responsaveis, autores e etc.
N —— O Software tem que exigir que o
g ¢ usudrio esteja vinculado a uma (X) ATENDE
297, | controlede |5 . ha (fisica ou juridica) na Q X
acesso J ) NAO ATENDE
base de dados;
O Software tem que garantir que
T — os valores dos atributos de
g ¥ seguranga e controle de acesso, (X) ATENDE
298. | controlede | ociados ao usuario, estejam L .
dentro de conjuntos de valores
validos.
E altamente desejavel que o
Software sé permita que as
Sequranca e credenciais de autenticacdo ,
Y ¢ sejam alteradas somente pelo ()() ATENDE
299. | controlede | ario proprietario ou pelo AD X
acesso HB prog P ) NAO ATENDE
administrador, em conformidade
com a politica de seguranga da
Contratante.
Permitir acesso as funcdes do
software somente a usuarios
Segurancga e |autorizados e sob controle () ATENDE
300. controle de |rigoroso da administragcdo do O -
acesso sistema, a fim de proteger a ) NAO ATENDE

autenticidade dos documentos
arquivisticos digitais.
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ID Categoria Requisito Class. Situacao
O Software ndo pode permitir
Seguranga e |que o usuario acesse o sistema (X) ATENDE
301. controlede |com as mesmas credenciais @) -
acesso simultaneamente, em dois locais ) NAO ATENDE
de acesso.
D — O Software deve bloquear
9 ¢ acesso ao sistema ap6s 03 (trés) (X) ATENDE
302, | contolede | iitvas  com autenticacao & ) NAO ATENDE
acesso .
malsucedida.
Somente administradores
SEALTERCE autorizados podem ser capazes
9 ¢ de criar, alterar, remover ou (X) ATENDE
303, | controlede revogar permissdes associadas 0 X
acesso ! e ) NAO ATENDE
a papeéis de usuarios, grupos de
usuarios ou usuarios individuais.
E altamente desejavel que o
Software aplique a partir do
Seguranga € |proximo acesso do usuario, (X) ATENDE
304, | controle de |alteragdes ou revogacgoes dos AD -
acesso  |atributos de seguranga de ) NAO ATENDE
usuarios e de documentos
digitais.
E altamente desejavel que o
Software ofereca ferramentas de
aumento de produtividade ao
Seguranga e |administrador, tais como a (x) ATENDE
305 | controle de realizacdo de operagbes sobre AD -
acesso  |papéis e grupos de usuarios, ) NAO ATENDE
atribuindo as permissdes de
acesso em lote, para todos os
usuarios.
Quando o Software controlar o
acesso por grupos de usuarios,
papéis de usuarios e usuarios
Segura|ng:e individuais, deve obedecer a 5D (X) ATENDE
306. CO:é':s:Oe uma hierarquia de permissdes ) NAO ATENDE

preestabelecida na politica de
seguranga.
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Categoria

Requisito

Class.

Situagao

Poderdo compor um grupo de
usuarios: unidades
administrativas, comissoes,
conselhos ou grupos de trabalho
estabelecidos pela Contratante.

307.

Seguranga e
controle de
acesso

O Software tem que aplicar a
politica de controle de acesso a
documentos por grupos de
usuarios considerando:

+ a identidade do usuario e sua
participagao em grupos:
responsavel ou membro;

« os atributos de seguranca,
associados ao documento
arquivistico digital, as classes
e/ou aos processos/dossiés.

(X) ATENDE

( )NAO ATENDE

308.

Seguranga e
controle de
acesso

O acesso a documentos, a
processos/dossiés ou classes,
tem que ser concedido se a
permissdo requerida para a
operagdo estiver associada a
pelo menos um dos grupos aos
quais pertenca o]
usuario.

(%) ATENDE

( )NAO ATENDE

309.

Seguranga e
controle de
acesso

O Software tem que permitir que
um usudrio pertenga a mais de
um grupo de usuarios.

(') ATENDF

( ) NAO ATENDE

310.

Seguranca e
controle de
acesso

O Software tem que usar os
seguintes atributos do usuario ao
implementar a politica de
controle de acesso  aos
documentos digitais por papéis
de usuarios:

« identificacdo do usuario;

« papéis associados ao usuario;

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE
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ID Categoria Requisito Class. Situagao
* grupos associados ao usuario.
O Software tem que usar os
seguintes atributos dos
documentos digitais ao
implementar a politca de
controle de acesso por papéis:
Seguranga e (X) ATENDE
311 controle de |+ identificagdo do documento @) -
acesso | digital; () NAO ATENDE
» operagbes permitidas aos
Varios papéis de usuarios, sobie
as classes ou unidades de
arquivamento a que o
documento pertence.
O acesso a documentos,
processos/dossiés ou classes
Seguranga e |tem que ser concedido somente (X) ATENDE
312. | controle de |se a permissao requerida para a O -
acesso operagdo estiver presente em ) NAO ATENDE
pelo menos um dos papeis €
grupos associados ao usuario.
Segl:ralngj € |0 usuario pode possuir mais de 0 (X) ATENDE
313. | COMO®EE T ym papel do usurio; NAO ATENDE
acesso ’ )
Os administradores autorizados
Seguranga e |tém que ser capazes de definir (X) ATENDE
314 | controlede |os dias e horarios para acesso O ~
acesso ao software, por papel de ) NAO ATENDE
usuario.
Os administradores autorizados
Seguranga e [tém que ser capazes de definir (X) ATENDE
315. controle de |periodos de blogueio de acesso @) -
acesso ao software de um determinado ) NAC ATENDE
usuario.
316 Segurancae |E altamente desejavel que o AD (X) ATENDE

controle de

Software possua funcionalidade
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Categoria

Requisito

Class.

Situacao

acesso

para validar a solicitagdo de
cadastro, por usuario externo.

) NAO ATENDE

317.

Seguranga e
controle de
acesso

O Software deve atribuir ao
usuario todas as permissoes dos
papeis aos quais esta vinculado.

~—~

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

318.

Segurancga e
controle de
acesso

O Software tem que usar
criptografia no armazenamento,
na transmissao e na
apresentacao de documentios
arquivisticos digitais ao
implementar a politica de sigilo.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

319.

Trilhas de
auditoria

O Software tem que ser capaz
de registrar, na trilha de
auditoria, informagdes acerca
das agdes a seguir:

» todas as acOes efetuadas em
processos/dossiés;

» todas as acgbes efetuadas em
documentos;

» todos os acessos e tentativas
de acesso malsucedidas;

- todas as acgdes administrativas
sobre os atributos de seguranga;

- todas as acgOes adminisirativas
sobre dados de usuarios
(cadastro, ativagdo, blogueio,
atualizagdo de dados e
permissdes, troca de senha
etc.);

» todas as acdes efetuadas de
parametrizacdes e configuragcoes
do Software;

(X) ATENDE

( )NAO ATENDE

320.

Trilhas de
auditoria

O Software tem que registrar,
em cada evento auditado,
informagdes sobre a identidade
do usuario, desde que essa

(X) ATENDE

( )NAO ATENDE
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ID

Categoria

Requisito

Class.

Situacao

identificacdo esteja de acordo
com a politica de privacidade da
Contratante e a legislagéo
vigente.

321.

Trilhas de
auditoria

E altamente desejavel que o
Software permita apenas ao
administrador e ao auditor a
leitura das trilhas de auditoria.

AD

(X) ATENDE
( )NAO ATENDE

322.

Trilhas de
auditoria

O Software tem que assegurar
que as informacdes da trilha de
auditoria estejam disponiveis
para inspec¢ao, a fim de que uma
ocorréncia especifica possa ser
identificada e todas as
informagdes correspondentes
sejam claras e compreensiveis.

(<) ATENDE
( )NAO ATENDE

323.

Trilhas de
auditoria

E altamente desejavel que o
Software possua mecanismos
para realizagcdo de buscas nos
eventos das trilhas de auditoria.

Para facilitar a visualizagdo do
relatério, os resultados podem
ser apresentados de modo
ordenado, mas essa ordenacdo
ndo pode alterar os dados
incluidos na trilha.

AD

() ATENDE
( ) NAO ATENDE

324.

Trilhas de
auditoria

O Software tem que ser capaz
de impedir qualquer modificagéo
na trilha de auditoria.

(xX) ATENDE
( ) NAO ATENDE

325.

Trilhas de
auditoria

Somente administradores
autorizados tém que ser capazes
de exportar as trilhas de
auditoria sem afetar a trilha
armazenada, ou transferir as
trilhas de auditoria de um
suporte de
armazenamento para outro.

(X) ATENDE
( ) NAO ATENDE

*
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326.

Trilhas de
auditoria

E altamente desejavel que o
Software garanta pelo menos as
seguintes regras para
monitoracao dos eventos
auditados:

* acumulagdo de um numero
predeterminado de tentativas
consecutivas de log in com erro
(autenticacao malsucedida),
conforme  especificado pela
politica de seguranca;

« ocorréncia de varios log in
simultaneos do mesmo usuario
em locais (computadores)
diferentes;

* log in do usuario fora do horario
autorizado, apdés logoff no
periodo normal.

AD

(X) ATENDE
( )NAO ATENDE

327.

Trilhas de
auditoria

O Software tem que fornecer
relatérios sobre as agdes que
afetam classes, unidades de
arquivamento e documentos, em
ordem cronolégica e
organizados por:

. documento arquivistico,
unidade de arquivamento ou
classe;

e usuario;

» tipo de ac&o ou operacgao.

¢¢) ATENDE
( )NAO ATENDE

328.

Portal de
Servigos
Digitais

O Software devera possuir uma
plataforma, no formato de “portal
web”, para que um usuario
externo, pessoas fisicas ou
juridicas, possam solicitar
servigos a Contratante.

(x) ATENDE
( ) NAO ATENDE
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CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacao
O Software tem que permitir que
0 usuario externo efetue o
FS)Z':;:?I g: cadastro no portal de servigcos da 0 (X) ATENDE
329. i Contratante, solicitando () NAO ATENDE
Digitais .
autorizagdo de acesso aos
servigcos disponiveis.
O Software tem que registrar a
solicitacdo de cadastro e permitir
a usuarios autorizados proceder
a analise e autorizacdo da
Portal de | Solicitacdo de cadastro de (X) ATENDE
330, Servicos | acesso ao portal de servigos da 0O )
Digitais Contratante. ( ) NAO ATENDE
ApoOs a autorizagao, o usuario
externo podera acessar o portal
de servicos digitais através de
chave de acesso.
O Software tem que permitir que
o usuario externo, apds
validagdo do cadastro tenha
permissdo para acessar as
seguintes opcgodes:
* abrir um processo eletrénico;
Portal de () ATENDE
331 Servigos « consultar a lista de seus @) -
Digitais | processos; () NAO ATENDE
o assinar eletronicamente
documentos encaminhados para
sua assinatura,
« confirmar autenticidade de
documentos assinados;
Bortal de O Software devera notificar o
Senvicos usuario externo por e-mail a o (X) ATENDE
332. ami x
Digitais cada novo Atrgmlte de seu ( ) NAO ATENDE
processo eletronico
Portalde |0 Software tem que ser capaz (X) ATENDE
333. Servicos | de permitir que o usuario externo O ( )NAO ATENDE
Digitais  |jnteraja novamente no processo
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Requisito
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eletrénico, complementando
informacoes ou anexando
documentos, por solicitacdo de
um servidor da Contratante.

334.

Portal de
Servicos
Digitais

E altamente desejavel que o
Software permita que os
processos eletrénicos
apresentados em uma lista de
resultados sejam selecionados
e, em seguida, abertos por meio
de um clique ou toque de tela ou
acionamento de tecla.

(<) ATENDE
) NAO ATENDE

335.

Portal de
Servigos
Digitais

E altamente desejavel que o
Software permita a visualizagao
do tramite de um processo no
formato de “linha do tempo”,
contendo a atividade, agao, data
e quem realizou a operagao € o
tempo gasto para a realizagéo
do tramite.

() ATENDE
) NAO ATENDE

336.

Portal de
Servigos
Digitais

E altamente desejavel que o
Software permita a visualizagao
do diagrama BPMN em cada
registro do tramite de um
processo eletrdnico.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

337.

informacdes
Legislativas

O Software deve permitir a
inclusdo, alteragdo, consulta e
exclusdo de Cargos dos
Parlamentares na Mesa Diretora.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

338.

Informacgdes
Legislativas

O Software deve permitir a
inclusdo, alteragdo, consulta e
exclusdo de Cargos dos
Parlamentares nas Comissdes;

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

339.

Informacgoes
Legislativas

O Software deve permitir a
inclusdo, alteracdo, consulta e
exclusdao de parlamentar, para
registro de dados pertinentes
aos parlamentares, contendo no
minimo o0s seguintes campos:

(X) ATENDE
) NAO ATENDE
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situagao

nome civil, nome parlamentar,
partido, curriculo (perfil),
telefone, e-mail, site, data de
nascimento, n° da cédula de
identidade (RG), n° de inscricdo
no CPF/MF e Foto.

O Software deve permitir a
inclusao, alteragcao, consulta e
exclusdo de Legislatura, para , N
Informagdes |registro de dados pertinentes as () ATENDE
340. | |egislativas |legislaturas, contendo 0s ( ) NAO ATENDE
seguintes campos: Numero da
legislatura, Data de inicio e Data
de término da legislatura.

O Software deve permitir a
vinculagdo de Parlamentares a
uma determinada Legislatura,
Informacdes |para registro dos seguintes (X) ATENDE

341. | Legislativas |campos: Parlamentar, Data de ( ) NAO ATENDE
inicio do mandato, Data de
término do mandato e Situacgéo
do Parlamentar na Legislatura.

O Software deve permitir a
inclusdo, alteracdo, consulta e
exclusdo de Mesa Diretora, para

Informagdes registro dg dados pertinentes as (X) ATENDE
342. | |egislativas Mesas Diretoras, contendo os O , ~ o
seguintes campos: Numero da () NAO ATENDE

Legislatura, Data de inicio e
Data de término do mandato da
Mesa Diretora.

O Softiware deve permitir a
vinculagdo de Parlamentares a
uma determinada Mesa Diretora,
Informagbes |Para registro dos seguintes (X) ATENDE
343. | Legislativas |campos: Parlamentar, Data de O () NAO ATENDE
inicio e Data de término do !
mandato do Parlamentar na
Mesa Diretora, cargo na Mesa
Diretora e Situacao do

RUA LEANDRO LIBARDI, N° 25, 1° PAVIMENTO, BAIRRO BOA VISTA - VILA VALERIO-ES - CEP.: 29785-000 cﬁ
CNPJ: 1.619.047/0001-09 - TELEFONE: (27) 3442-1942 - E-mail: geral@camaravilavalerio.es.gov.br



CAMARA MUNICIPAL DE VILA VALERIO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Categoria

Requisito

Class.

Situacdo

Parlamentar na Mesa Diretora.

344.

Informacdes
Legislativas

O Software deve permitir a
inclusdo, alteracdo, consulta e
exclusdo da Comissdo, para
registro de dados pertinentes as
Comissbes Permanentes e
Temporarias, contendo 0s
seguintes campos: Numero da
legislatura, Nome da Comissao e
Tipo da Comissao.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

345.

Informacoes
Legislativas

O Software deve permitir a
vinculagdo de Parlamentares a
uma determinada Comissao,
para registro dos seguintes
campos: Parlamentar, Cargo na
Comissao, Data de inicio e Data
de término do mandato do
Parlamentar na Comissao.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

346.

Informacgdes
Legislativas

O Software deve permitir a
inclusdo, alteragcdo, consulta e
exclusdo do Tipo de Sessdo
Plenaria.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

347.

informacdes
Legislativas

O Software deve permitir a
inclusa@o, alteracao, consulta e
exclusdo da Sessdo Plenaria,
para registro de dados
pertinentes as Sessdes
Plenarias, contendo os seguintes
campos: Numero da Sessao,
Tipo da Sessado, Data e Horario
da Sessao, Ndmero da
Legisiatura.

() ATENDE
) NAO ATENDE

348.

Informacées
Legisiativas

O Software deve possibilitar a
criacao automatica do
Expediente da Sessao Plenaria,
a partir da selecdo das
Proposi¢cées que estejam com a
tramitacdo nas fases que
compéem o Expediente da

(X) ATENDE
) NAO ATENDE
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacdo
Sessao Plenaria.
Informagdes O. ngtware deve possubllltgr a () ATENDE
349. | Legislativas criagdo manual do Expediente o) B
da Sessao Plenaria. ) NAO ATENDE
O Software deve possibilitar a
criagdo automatica da Ordem do
Dia, a partir da selecao das
Informacdes Prop.osu;:oes que estejam com a (X) ATENDE
350. | Legislativas tramitagdo nas fases que o B
compdem a Ordem do Dia da ) NAO ATENDE
Sessdo Plenaria, bem como a
sua exclusao antes da
assinatura do Presidente.
Informagdes O. Sczftware deve possibilitar .a (X) ATENDE
351. | Legislativas criacdo manual da Ordem do Dia @) ~
da Sess&o Plenaria. ) NAO ATENDE
Informagoes O Software deve possuir funcao (x) ATENDE
352. | Legislativas para anexar documentos a uma @) _
determinada Sessao Plenaria. ) NAO ATENDE
O Software deve permitir enviar
o Expediente e a Ordem do Dia
Informagdes |por e-mail, aos cidaddos que 5 (X) ATENDE
353. | Legislativas |fizeram cadastro no Portal da ) NAO ATENDE
Produgéao Legislativa
(automaticamente).
O Software deve permitir o
Informacbes |registro de presenca dos - (X) ATENDE
354. | Legislativas Parlamentares nas ~ Sessdes ) NAO ATENDE
Plenarias.
Informagdes Nos casos de falta j.gstlﬂcad.a, o] (X) ATENDE
355, Legislativas Software deve permitir o registro 0] ~
da justificativa. ) NAO ATENDE
O Software deve permitir a
e chas inclusdo, alteragdo, consulta e () ATENDE
356. | Le islatgi;vas exclusdo da Situagdo do O B
g Parlamentar na Legislatura, ) NAO ATENDE

Mesa Diretora e Comissoes.
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ID Categoria Requisito Class. Situagao
Informacdes O Sciftware deye permitir a (X) ATENDE
357. Leqislativas inclusao, alte_ragao, con§ulta e O -
g exclusdo do Tipo de Comiss&o. ) NAG ATENDE
O Software deve permitir a
inclusao, alteragdo, consulta e
exclusdo da Reunidgo da
Comissdo, para registro de
Informagdes |dados pertinentes as Reunides 0 (X) ATENDE
358. | Legislativas |das Comissdes, contendo os ) NAO ATENDE
seguintes campos: Numero da
Reunido, Comissdo, Data e
Horario da Reunido, Numero da
Legislatura.
Informactes O. chﬂware deve possibilitgr a (X) ATENDE
359. | |eqislativas criacao rpanual do E?(pedlente @) -
g das Reunides das Comissdes. ) NAO ATENDE
Informacdes O- chftware deve possibilitar a (X) ATENDE
360. | Laaislativas criagao m_anuai da Ordgm do Dia O -
g das Reunides das Comissdes. ) NAO ATENDE
O Software deve permitir a
Informagdes |anexag¢ao de documentos a uma (X) ATENDE
361. | Legislativas |determinada  Reuniigo  da G ”
’ ) NAO ATENDE
Comissao.
O Software deve permitir a
Informagdes |inclusdo, alteragdo, consulta e 0 (X) ATENDE
362. | Legislativas |exclusdo de Espécies ) NAO ATENDE
Normativas.
O Software deve permitir a
Informacdes |inclusdo, alteragdo, consulta e (X) ATENDE
363. | Legislativas |exclusdo de Autores do Ato & ) NAO ATENDE
Normativo.
O Software deve permitir a
Informagdes |inclusdo, alteracdo, consulta e (X) ATENDE
364. | Legislativas |exclusdo de Temas do Ato 2 X
) NAO ATENDE
Normativo.
Informacdes O Software deve permitir a (X)) ATENDE
365. | Legislativas |inclus@o, alteracdo, consulta e O ) NAO ATENDE

exclusao de Vocabulario
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situagao
Controlado.
Informagdes O Software deve permitir a (X) ATENDE
366. | |egislativas inclusd@o, alteragcdo, consulta e O B
g exclusdo de Tipos de Remisséo. ) NAO ATENDE
O Software deve permitir a
Informagées |inclusdo, alteragdo, consulta e o (X) ATENDE
367. | Legislativas |exclusdo de Situagdo dos Atos ) NAO ATENDE
Normativos.
Informagdes O Software deve permitir a (X) ATENDE
368. Lasislativas inclusdo, alteracdao, consulta e O B
9 exclusdo de Atos Normativos. ) NAO ATENDE
Informacdes O Software deve permitir a (%) ATENDE
369. | Leqislativas vinculagdo de Temas a um O ~
g determinado Ato Normativo. ) NAO ATENDE
O Software deve permitir a
Informagdes vinculagao de termos, (X) ATENDE
370. | Lealslativas constantes do  Vocabuiario o) B
9 Controlado, a um determinado ) NAO ATENDE
Ato Normativo.
Informagdes O Software deve permitir a (X) ATENDE
371. | saislativas vinculagdc de RemissSes a um B, B
9 determinado Ato Normativo. ) NAO ATENDE
Informagcdes O Software deve permitir a (X) ATENDE
372. Legislativas vinculagdo de Autores a um @) ~
9 determinado Ato Normativo. ) NAO ATENDE
Informacdes O Software deve permitir a (X) ATENDE
373 Ledialafvas anexacao do arquivo em PDF do @) ~
g Ato Normativo. ) NAO ATENDE
C Software deve permiliir a
anexacao do arquivo editavel,
- em formato HTML semelhante a (X) ATENDE
374. lf;o';z;:g\(l)aess pagina do Planalto, contendo (@) 7(~
9 todas as remissdes e ativa e ) NAO ATENDE
passiva na propria estrutura do
Ato Normativo.
375 Informagoes Nos casos de cadastramento de o (X) ATENDE

Ato Normativo que foram
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ESTADO DO ESPIRITO SANTO

ID Categoria Requisito Class. Situacédo
Legislativas |gerados através de proposi¢des ) NAO ATENDE
do Software, vincular
automaticamente os autores,
temas e termos do vocabulario
controlado da Proposigédo ao Ato
Normativo.
O Software deve possuir uma
Portal da | plataforma, no formato de “portal (X) ATENDE
376. Legislacdo |web’, para que os cidad&os @) -
Compilada |acessem a legislagdo produzida ) NAO ATENDE
pela Contratante.
O Software deve disponibilizar
Portalda |Consulta Geral, por Espécie (X) ATENDE
377. Legislacdo |Normativa, por Tema, por O -
Compilada |Situagdo, por Autor, por indice ) NAO ATENDE
Cronoldgico;
Na Consulta Geral, o Software
deve permitir que o usuario
Portalda |utilize os seguintes argumentos (X) ATENDE
378 Legislacdo |de pesquisa: Espécie Normativa, O -
Compilada |Numero do Ato Normativo, ) NAO ATENDE
Numero da Proposicédo, Ano,
Periodo, Autor, Assunto e Tema.
Na Consulta por Espécie
P°Tta' d,.a Normativa, o Software deve listar (X) ATENDE
379, | Ledislagdo | espécies e as respectivas & X
Compilada ) . ) NAO ATENDE
guantidades existentes.
Portalda |Ao clicar em uma determinada (X) ATENDE
380. Legislagdo |espécie, o Software deve listar O -
Compilada |os Atos Normativos vinculados. ) NAO ATENDE
Portal da Na Consulta por Tema, o
< ¢ | software deve listar os temas e (X) ATENDE
3g1. | Legislagdo | ospectivas  quantidades & "
Compilada . P 4 ) NAO ATENDE
existentes.
Portalda |Ao clicar em um determinado (X) ATENDE
382. Legislacdo |tema, o Software deve listar os ®) ~
Compilada |Atos Normativos vinculados. ) NAO ATENDE
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ID Categoria Requisito Class. Situagao
Na Consulta por Situagcado, o
LPO.rtTI d~a Software deve listar as situactes o (X) ATENDE
383. CQISIagao 1o g respectivas quantidades NAO
Compilada . ) ATENDE
existente.
Portalda |Ao clicar em uma determinada (X) ATENDE
384. Legislacdao |situacdo, o Software deve listar O -
Compilada |os Atos Normativos vinculados. ) NAO ATENDE
Portal da Na Consulta por Autor, o
Legislach Software deve listar os autores e o (X) ATENDE
385. €gISlaga0 | oo respectivas  quantidades NAO AT
Compilada . ) ATENDE
existentes.
Portalda |Ao clicar em um determinado () ATENDE
386. Legislagdo |autor, o Software deve listar os 0 ~
Compilada |Atos Normativos vinculados. ) NAO ATENDE
Na Consulta por Indice _
LPOTtTI d? Cronoloégico, o Software deve o (X) ATENDE
387. | -S9'SALA0 [yigiar 0s anos que contem Atos NA
Compiiada . ) NAC ATENDE
Normativos cadastrados.
Portalda |Ao clicar em um determinado (X) ATENDE
388 Legislagdo |ano, o Software deve listar os O -
Compilada |Atos Normativos vinculados. ) NAO ATENDE
No resultado de todas as
consultas existentes, o Software
Portalda |deve listar o total de registros (X) ATENDE
389 Legislagdo |encontrados a Espécie @) -
Compilada |Normativa, Numero e Ano do Ato ) NAO ATENDE
Normativo, Data de criacéo,
Situacado e Ementa.
Selecionando um dos Atos
Normativos listados no resultado
das consultas, o Software deve
Portal da dlsponlplllzar a Ficha do Ato (X) ATENDE
390 Legislagao |Normativo contendo as (®) B
" | Compilada |Seguintes informacdes: Espécie ) NAO ATENDE

Normativa, Namero e Ano do Ato
Normativo, Data de criagéo,
Situacdo, Autor, Numero da
Proposicdo que originou o Ato
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ID Categoria Requisito Class. Situacao
Normativo, Remissdo Ativa
(Espécie, Numero e Ano do Ato
Normativo Alterado, e Remisséo)
e Remissdao Passiva (Espécie,
Numero e Ano do Ato Normativo
Alterador, e Remissao).
Na Ficha do Ato Normativo, o
Porial da Software deve possuir link para
. - acessar o0 Ato Normativo (X) ATENDE
391. | Legislaglo Compilado, o Ato Normativo @ X
Compilada Sne o ) NAO ATENDE
Digitalizado e a Proposi¢ao que
deu origem ao Ato Normativo.
Portalda |O Software deve disponibilizar (X) ATENDE
392. Legislagdo |links para publicagdo da 0] -
Compilada | Legislagdo em Destaque. ) NAO ATENDE
Portal da Na Ficha do Ato Normativo, ao |
. - clicar no Autor, o Software deve (X) ATENDE
393, | Legislacdo .. todos os Atos Normativos 0 A
Compilada | . ) NAO ATENDE
vinculados a este autor.
O Software devera possuir uma
Portal da | plataforma, no formato de “portal (x) ATENDE
394. Produgcdo |web”, para que os cidaddos @) -
Legislativa |acessem a produgdo legislativa ) NAO ATENDE
da Contratante.
Portal da O Software deve disponibilizar
- Consulta Geral, por Tipo de (X) ATENDE
395, | Producdo Proposicdo, por Situagdo, por © X
Legislativa AR i, ) NAO ATENDE
Autor, por Indice Cronoldégico.
Na Consulta Geral, o Software
deve permitir que o usuario
Portal da utilize os seguintes argumentos
% de pesquisa: Tipo de (X) ATENDE
396, | Produgdo o ica0 Namero do = X
Legislativa POSIG=I0, i ) NAO ATENDE
Processo, Numero da
Proposicao, Ano, Periodo, Autor,
Assunto e ementa.
397 Portal da Na Consulta por Tipo de o) () ATENDE
’ Produgdo |Proposicdo, o Software deve
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ID Categoria Requisito Class. Situacdo
Legislativa |listar os tipos e as respectivas ) NAO ATENDE
quantidades existentes.
Portalda |Ao clicar em um determinado (X) ATENDE
308 Producdo |tipo, o Software deve listar as O -
Legislativa | Proposigdes vinculadas; ) NAO ATENDE
Na Consulta por Situagdo da
Portalda |Proposi¢céo, o Software deve (X) ATENDE
399 Producdao |listar as situagbes e as @) _
Legislativa |respeciivas quantidades ) NAQ ATENDE
existentes.
Portalda |Ao clicar em uma determinada (X) ATENDE
400 Producdo |situacdo, o Software deve listar @) -
Legislativa |as Proposigdes vinculadas. ) NAO ATENDE
Portal da Na Consulta por Autor da
Producsio Proposicao, o Software deve 0 (X) ATENDE
401. i i x
Legislativa listar 98 autore§ e as respectivas ) NAO ATENDE
quantidades existentes.
Portalda |Ao clicar em um determinado (X) ATENDE
402 Produgcdo |autor, o Software deve listar as @) ~
Legislativa |Proposigdes vinculadas. ) NAO ATENDE
Portal da | \@  Consulta  por Indice
- Cronolégico, o Software deve (X) ATENDE
403, | Produgdo .o os anos que contem S ~
Legislativa . ) NAO ATENDE
Proposicoes cadastradas.
Portalda |Ao clicar em um determinado (X) ATENDE
404. Produgcdo |ano, o Software deve listar as O -
Legislativa | Proposi¢des vinculadas. ) NAO ATENDE
No resultado de todas as
consultas existentes, o Software
Portalda |deve listar o total de registros (X) ATENDE
405. Producao |encontrados e o Tipo, Numero e @) ~
Legislativa |Ano da Proposicdo, Data de ) NAO ATENDE
Protocolo, Situacdo, Numero do
Processo e Ementa.
Eo';tja' da | selecionando uma das & (X) ATENDE
406. rodugao | proposigdes listadas no "
Legislativa |resyltado das consultas, o ) NAC ATENDE
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ID Categoria Requisito Class. Situagao

Software deve disponibilizar a
Ficha da Proposicao contendo
as seguintes informacdes: Tipo,
Numero e Ano da Proposicéo,
Data de Protocolo, Nimero do
Processo, Anexos da
Proposicéo, Historico da
Tramitagdo, contendo Data,
Fase, Setor, Parecer da
Tramitagdo, Complemento da
Agdo e o Despacho Digital,
assinado eletronicamente.

Na Ficha da Proposicédo, o
Software deve disponibilizar um
link para acessar o Processo
Digital, devendo conter em sua
estrutura a exibicdo de todos os
documentos do processo
organizados por ordem de (X) ATENDE
inclusdo, na vertical, e na lateral ( ) NAO ATENDE
esquerda contendo o tipo e no
lado direito a exibicdo do
respectivo documento, em um
modo de visualizagao
denominado de “arvore de
documentos do processo”.

Portal da
407 Produgéao
Legislativa

O Software deve possuir recurso
para que o cidaddo se cadastre
no Portal da Producéo
Legislativa, permitindo o _
acompanhamento da tramitacdo (X) ATENDE

de determinada Proposi¢cdo. Ao ( )NAO ATENDE
se cadastrar, o cidaddo recebera
notificacdo por e-mail a cada
nova tramitacdo da referida
Proposigcao automaticamente.

Portal da
408. Progugf?\o
Legislativa

Bortal da O Software deve disponibilizar
. consulta contendo todos os (X) ATENDE

409. FiDalipso Parlamentares da Legislatura o X

Legislativa Abial ( ) NAO ATENDE
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Categoria

Requisito

Class.

Situacao

410.

Portal da
Producao
Legislativa

O Software deve disponibilizar
para cada Parlamentar os
cargos que ocupa na Mesa
Diretora e Comissoes,
Proposicoes Apresentadas, Leis
de sua Autoria, Frequéncia em
Plenario e Mapa de suas
proposicoes.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

411.

Portal da
Producgao
Legislativa

O Software deve disponibilizar
consulta das Sessdes Plenarias,
contendo links para acesso ao
Expediente, Ordem do Dia e
Presenca em Plenario.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

412.

Portal da
Producéo
Legislativa

O Software deve possuir recurso
para que o cidaddao acompanhe
a publicagdo do Expediente e
Ordem do Dia das Sessoes
Plenarias, mediante o]
cadastramento no Portal da
Producédo Legislativa. O cidadao
recebera notificagdo por e-mail a
cada novo Expediente ou a cada
nova Ordem do Dia publicada.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

413.

Portal da
Producao
Legislativa

O Software deve possuir recurso
para que o cidaddo exerca sua
cidadania, recebendo conteudo
e interagindo, mediante
cadastramento de login e senha,
no Portal da Producao
Legislativa.

(X) ATENDE
) NAO ATENDE

414.

Portal da
Producao
Legislativa

O Software deve possuir recurso
para que 0s cidadaos
cadastrados no Portal da
Producdo Legislativa possam
opinar acerca das proposigoes
que estdo em tramitagéo,
classificadas em Proposicoes

Populares, definidas pelo
usuario, e Proposicoes
Adicionadas Recentemente,

() ATENDE
) NAO ATENDE
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ID Categoria

Requisito

Class.

Situacao

incluidas automaticamente,
informando se € A Favor ou
Contra, computando as escolhas
e informando o total ao final da
sua opiniao.

Portal da
415, Pro_dug.a?lo
Legislativa

O Software deve possuir recurso
para que 0s cidadaos
cadastrados no Portal da
Producdo Legislativa possam
cadastrar suas ideias para
criacdo de uma Lei, gerando um
Banco de Ideias Legislativas.
Apds o cadastramento de uma
ideia, permitir que outros
cidaddos apoiem as ideias
publicadas.

(X) ATENDE

( ) NAO ATENDE

Camara Municipal de Vila Valério, em 09 de junho de 2026.

EQUIPE TECNICA DE AVALIACAO:

gg( wire OF AR o

NINE DALMANN DOS SANTOS

M J\QMC\WWMG

DULCE MARIA GASPAR BUENO
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JONATAN DARIO
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LICITANTE EM AVALIACAO:

St St dsics

EMPRESA: AGAPE ASSESS ULTORIA LTDA
REPRESENTANTE: DANIEL RANGEL DE AQUINO
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